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1 INTRODUGCAO

A Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017), conhecida como Lei da Reforma Trabalhista, além
das alteracdes no direito material do trabalho, realizou expressivas mudancas na legislagédo
processual do trabalho. Algumas delas, como as relacionadas a sucumbéncia, especialmente o
pagamento de custas processuais, honorarios advocaticios e honorarios periciais pelo
reclamante, impactaram no nimero de novas acGes a partir da vigéncia da referida lei, em
11/11/2017, afastando o demandante que nada tinha a perder com o ajuizamento da reclamacao
trabalhista. Mas, ainda assim, foram ajuizados, em 2019, o expressivo nimero de 3.530.197
casos novos na Justica do Trabalho (CONSELHO, 2020b), o que exige de magistrados e
servidores esforco cada vez maior para atender aos principios constitucionais da razoavel
duracdo do processo e celeridade, previstos no art. 5°, LXXVIII, da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988 — CR/88 (BRASIL, 1988).

No ano em curso, ndo ha duvida do aumento ainda maior da litigiosidade na Justica do
Trabalho, em razdo da pandemia decorrente do novo Coronavirus (COVID-19) e de seus
implacéveis efeitos nas relacées de emprego. Além do aumento do desemprego e das dispensas
em massa de trabalhadores, as normas editadas para se evitar um ndmero ainda maior de
demissoes, prevendo, por exemplo, a suspensdo temporaria do contrato de trabalho, a reducéo
da jornada e do salario e a antecipacdo de férias, ocasionam o aumento das divergéncias entre
empregados e empregadores, que podem levar a novas disputas judiciais.

Esse nimero excessivo de demandas enseja 0 questionamento do que pode ser feito
como medida de desjudicializacdo, além de ganhar corpo a ideia de que, se 0 importante é a
pacificacdo social, a solucdo da controvérsia entre as partes pode ocorrer de varias formas, ou
seja, pela interferéncia do Estado ou por outros meios alternativos (CINTRA; GRINOVER,;
DINAMARCO, 2001).

A Justica do Trabalho atua de forma eficaz na obtencgéo da conciliacdo entre as partes,
sendo o ramo do Judiciério que mais concilia (CONSELHO, 2020b). No entanto, a adoc¢do de
outras formas também adequadas para a solucdo de conflitos individuais trabalhistas encontra

resisténcia juridica e abertura timida na legislagéo trabalhista.
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No ano 2000, a Lei 9.958/00 (BRASIL, 2000) introduziu os arts. 625-A a 625-G a
CLT, prevendo a instituicdo de Comissdes de Conciliacdo Prévia, numa tentativa de outorgar
aos empregados e empregadores a possibilidade de eles préprios solucionarem suas avencas.
Todavia, houve resisténcia da doutrina e da jurisprudéncia e as decisdes do Supremo Tribunal
Federal — STF, nas Ac¢Oes Diretas de Inconstitucionalidade (ADIs) 2139, 2160 e 2237
(BRASIL, 2019), limitaram o alcance desse instituto.

Recentemente, dentre as novidades trazidas pela Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017), foi
autorizada a arbitragem para a solucdo de conflitos individuais trabalhistas, desde que
preenchidos alguns requisitos e limitada a um grupo de trabalhadores. Também foi instituidoo
procedimento de jurisdi¢cdo voluntéria de homologacdo de acordo extrajudicial.

Além desses novos procedimentos terem sido previstos com uma série de requisitos
na legislacdo processual trabalhista, olvidou o legislador da mediacédo, na contramao do recente
Caodigo Processual Civil de 2015 (BRASIL, 2015), em que ha capitulo especifico para esse
importante meio de solugédo de conflitos, incentivando sua adog¢éo tanto pelos tribunais quanto
por camaras privadas.

Diante desse cenario, entende-se relevante examinar os meios alternativos previstos na
legislagdo para a solugéo dos conflitos individuais trabalhistas, demonstrando suas limitagdes e
a importancia de se ampliar aos trabalhadores e empregadores métodos para resolverem suas
desavengas.

Na presente pesquisa, utilizar-se-a 0 método dedutivo, por meio da pesquisa teorico-
bibliografica em livros, teses, dissertacdes e artigos.

Para fins do presente estudo serd realizada andlise critica dos seguintes institutos
previstos na legislacdo trabalhista: comissdes de conciliacdo prévia, arbitragem e procedimento
de jurisdicdo voluntaria para homologacdo de acordos extrajudiciais. Também sera examinada

a mediacéo e sua adequacao para de solucéo de conflitos na seara trabalhista.

2 OS MEIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

A doutrina classifica em trés modalidades as formas de resolucdo de conflitos:
autotutela, autocomposicéo e heterocomposicao.
A autotutela é caracterizada pela imposic¢éo da vontade de uma das partes em relacdo

a outra, sendo precéria e aleatoria, além de ndo garantir necessariamente a justica, mas apenas
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a vitoria do mais forte (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO, 2001, p. 21). Ela é, em regra,
proibida, por remeter a um estado anérquico e as fases primitivas da civilizagdo, sendo admitida
pela legislacdo, em caso de urgéncia, apenas na sua forma de autodefesa.

Na autocomposicdo, ambas as partes envolvidas no conflito, ou apenas uma delas,
consentem com a disposi¢do total ou parcial de seu proprio direito, mediante a rendncia,
submissdo ou transagdo. “Todas essas solu¢des tém em comum a circunstancia de serem
parciais — no sentido de que dependem da vontade e da atividade de uma ou de ambas as partes
envolvidas” (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO; 2001, p. 21).

A autocomposicdo pode ocorrer com ou sem o auxilio externo de um terceiro, que,
nesse caso, ndo age com a finalidade de impor a solucéo do conflito, mas com vistas a auxiliar
e a facilitar a solu¢do amigavel da desavenca. A negociacdo, a mediacdo e a conciliacdo sao
exemplos de métodos de autocomposicao e podem ocorrer de forma extraprocessual, pré-
processual ou endoprocessual.

Os métodos autocompositivos ganham, assim, destaque por possibilitarem as partes
envolvidas a retomada de seu poder decisério, mantendo a condicdo de protagonistas tanto do
conflito quanto de sua solucdo, por meio do exercicio pleno de sua autonomia e liberdade
(FERREIRA; ALENCAR; JACOB, 2019).

No caso da heterocomposicdo, um terceiro impOe as partes a solucdo do conflito,
mediante uma deciséo que possui for¢a vinculante e impositiva. Esse terceiro pode ser o Estado,
por meio da tutela jurisdicional, ou um particular contratado pelas partes como arbitro
(arbitragem).

O processo € o método de exercicio do poder estatal de decidir imperativamente e
impor decisfes. A arbitragem, igualmente, se desenvolve por um método de trabalho

muitas vezes denominado processo arbitral, ainda que ndo seja igual nem siga as
mesmas regras do processo judicial. (CALMON FILHO, 2008).

O metodo judicial para a solugédo de conflitos é amplamente o mais utilizado, além de
imprescindivel no Estado Democratico de Direito, sendo o Unico possivel para a solucéo de
determinadas demandas, como aquelas que envolvem a privacgéo de liberdade do individuo, no
direito penal, e a desapropriacgdo, no direito administrativo.

“O que distingue a jurisdigéo das demais func6es do Estado (legislacdo, administracdo)
¢ precisamente, em primeiro plano, a finalidade pacificadora com que o Estado a exerce”

(CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO, 2001, p. 21). Mas o Estado, por meio de sua atividade
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jurisdicional, tem falhado nesse objetivo, pois 0 processo, muitas vezes, € caro, moroso e
inefetivo. O grande numero de acOes ajuizadas a cada ano, os diversos recursos contra as
decisbes admitidos pela legislacdo, as dificuldades inerentes a fase de execucdo e 0
desaparelhamento dos Tribunais tém contribuido para dificultar o cumprimento pelo Estado,
com eficiéncia, de sua fungao jurisdicional.

Diante desse cenario, vem ganhando forca os defensores de métodos alternativos ou
adequados para a solucdo de conflitos, ante a evidéncia de que € preciso prevenir litigios e
buscar ac6es de desjudicializacao.

Abrem-se os olhos agora, todavia, para todas essas modalidades de solugdes néo-
jurisdicionais dos conflitos, tratadas como meios alternativos de pacificagdo social.
Vai ganhando corpo a consciéncia de que, se 0 que importa é pacificar, torna-se
irrelevante que a pacificagdo venha por obra do Estado ou por outros meios, desde que
eficientes. Por outro lado, cresce também a percep¢do de que o Estado tem falhado
muito na sua missdo pacificadora, que ele tenta realizar mediante o exercicio da

jurisdigdo e através das formas do processo civil, pena ou trabalhista. (CINTRA,;
GRINOVER; DINAMARCO, 2001, p. 26-27).

Conceber o Estado como o Unico capaz de solucionar litigios é dar a ele uma atribuicao
utépica e impossivel de ser cumprida. E retirar das partes em conflito a sua condicéo de sujeito
responsavel pela situacdo e a capacidade de encontrar meios, pelo dialogo, de se conduzirem,
ainda que com a ajuda de um terceiro, a uma solucédo da relagcdo conflituosa, o que pode ensejar
um sentimento de pacificacdo social maior que aquele que seria alcangado pela intervengédo do

Estado-juiz.

3 OS MEIOS ALTERNATIVOS PARA SOLUCAO DE CONFLTIOS INDIVIDUAIS
TRABALHISTAS ADMITIDOS PELA LEGISLACAO PROCESSUAL DO
TRABALHO

A legislagéo processual do trabalho prevé medidas e procedimentos que Se inserem
nos conceitos de autotutela, de autocomposicéo e de heterocomposicéo.

O direito de greve, assegurado aos trabalhadores no art. 9° da CR/88 (BRASIL, 1988),
figura dentre o rol de direitos fundamentais e trata-se de hipétese de autotutela. Esta relacionado
com o direito coletivo do trabalho, e, portanto, ndo sera abordado neste estudo.

A conciliagdo, método autocompositivo, ocorre com destaque na Justica do Trabalho,

haja vista a vocacdo nata conciliatoria do processo trabalhista, que prevé tentativas obrigatorias
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de conciliacdo das partes no curso processual, e a qualquer tempo quando hé interesse das partes
ou o magistrado a considera pertinente. Mas, em regra, trata-se de procedimento
endoprocessual, alcangado com a interferéncia do juiz no papel de conciliador ou, a0 menos,
como homologador da avenca entabulada entre as partes.

Houve uma tentativa, nos idos do ano 2000, pela Lei 9.958/00 (BRASIL, 2000), de
condicionar o ajuizamento da a¢do trabalhista & submissdo a Comissdes de Conciliacéo Preévia,
mas sua utilizacdo caiu em desuso, especialmente em razéo das interpretacdes que o excelso
STF concedeu aos arts. 625-A a 625-G da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

A Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017) inseriu os art. 855-B a 855-E da CLT quepassaram
a prever um procedimento de jurisdi¢do voluntéria para homologacao de acordo extrajudicial.

A arbitragem — forma de heterocomposicao — também foi admitida a partir da vigéncia
da Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017), que incluiu o art. 507-A da CLT, como método alternativo
de solugéo de conflitos trabalhistas.

Assim, para melhor compreensao dos outros métodos, além do judicial, para a solucéo
de conflitos trabalhistas, far-se-4, a seguir, uma abordagem a respeito das Comissbes de

Conciliacdo Prévia, da arbitragem e do procedimento de homologacédo de acordo extrajudicial.

3.1 COMISSOES DE CONCILIACAO PREVIA

O art. 625-A da CLT (BRASIL, 1943), introduzido pela Lei 9.958/2000 (BRASIL,
2000), autoriza as empresas € 0s sindicatos a instituirem Comissfes de Conciliacdo Prévia, de
composicdo paritaria, com representantes dos empregados e dos empregadores, com a
atribuicdo de tentar conciliar os conflitos individuais do trabalho.

Os arts. 625-D, §881°a 4°, e 625-E, parédgrafo Gnico, da CLT (BRASIL, 1943), também
acrescentados pela referida lei, dispdem:

Art. 625-D. Qualquer demanda de natureza trabalhista serd submetida 8 Comisséo de
Conciliagao Prévia se, na localidade da prestagdo de servicos, houver sido instituida a
Comissdo no &mbito da empresa ou do sindicato da categoria.

§ 1° A demanda serd formulada por escrito ou reduzida a termo por qualquer dos
membros da Comissdo, sendo entregue cOpia datada e assinada pelo membro aos
interessados.

§ 2° Ndo prosperando a conciliacdo, sera fornecida ao empregado e ao empregador
declaracdo da tentativa conciliatéria frustrada com a descricdo de seu objeto, firmada
pelos membros da Comissdo, que devera ser juntada a eventual reclamacédo
trabalhista.

§ 3° Em caso de motivo relevante que impossibilite a observancia do procedimento
previsto no caput deste artigo, sera a circunstancia declarada na peticdo da acgéo
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perante essa COMissao.

intentada perante a Justica do Trabalho.

§ 4° Caso exista, na mesma localidade e para a mesma categoria, Comisséo de empresa
e Comissao sindical, o interessado optara por uma delas submeter a sua demanda,
sendo competente aquela que primeiro conhecer do pedido.

[.-]

Art. 625-E. Aceita a conciliagdo, sera lavrado termo assinado pelo empregado, pelo
empregador ou seu proposto e pelos membros da Comissdo, fornecendo-se copia as
partes.

Paragrafo Unico. O termo de conciliagdo € titulo executivo extrajudicial e tera eficacia
liberatdria geral, exceto quanto as parcelas expressamente ressalvadas. (BRASIL,
1943)

dispositivos legais transcritos foram objeto das AcgOes Diretas de
Inconstitucionalidade — ADIs 2139 (BRASIL, 2019a), 2160 (BRASIL, 2019b) e 2237
(BRASIL, 2019c) e receberam interpretacdo restritiva do STF quanto a obrigatoriedade de
submissao do litigio as Comissbes de Conciliagdo Prévia e aos efeitos das avengas entabuladas

As referidas ADIs tiveram como Relatora a Ministra Carmen Lucia e foram julgadas
em sessao plenaria do STF realizada em 1°/8/2018, com publicacdo do resultado da decisdono
Diério de Justica de 19/2/2019 (as duas primeiras) e de 20/2/2019 (a ultima). Transcreve-se, a
seqguir, a ementa da ADI 2237 (BRASIL, 2019c), por ser a mais abrangente das trés:

ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. ARTS.625-D, §8 1° A 4° E
625-E, PARAGRAFO UNICO, DA CONSOLIDAGCAO DAS LEIS DO TRABALHO
- CLT, ACRESCIDOS PELA LEI N. 9.958, DE 12 DE JANEIRO DE 2000.
COMISSAO DE CONCILIACAO PREVIA - CCP. SUPOSTA
OBRIGATORIEDADE DE ANTECEDENTE SUBMISSAO DO PLEITO
LABORAL A COMISSAO PARA POSTERIOR AJUIZAMENTO DE
RECLAMACAO TRABALHISTA. INTERPRETACAO CONFORME A
CONSTITUICAO. GARANTIA DO ACESSO IMEDIATO E IRRESTRITO A
JUSTICA. ART. 5° INC. XXXV, DA CONSTITUICAO DA REPUBLICA. TERMO
DE CONCILIAGAO. TITULO EXECUTIVO EXTRAJUDICIAL COM EFICACIA
LIBERATORIA GERAL. EFEITOS INCIDENTES TAO SOMENTE SOBRE AS
VERBAS DISCUTIDAS EM SEDE CONCILIATORIA. VALIDADE DA
CONVOLACAO DO TERMO EM QUITACAO APENAS DE VERBAS
TRABALHISTAS SOBRE AS QUAIS AJUSTADAS AS PARTES. AGCAO
JULGADA PARCIALMENTE PROCEDENTE PARA DAR INTERPRETACAO
CONFORME A CONSTITUICAO AO ART. 652-D, 8§ 1° A 4° DA
CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO -CLT.

1. O Supremo Tribunal Federal tem reconhecido, em obediéncia ao inc. XXXV do
art. 5° da Constituicdo da Republica, a desnecessidade de prévio cumprimento de
requisitos desproporcionais, procrastinatorios ou inviabilizadores para a submisséo do
pleito ao 6rgdo judiciario competente.

2. Contraria a Constituicdo interpretacdo da norma do art. 625-D e paragrafos da
Consolidagdo das Leis do Trabalho que reconhega a submissdo da pretensdo a
Comissdo de Conciliagdo Prévia como requisito para ajuizamento de ulterior
reclamacéo trabalhista.

3. A despeito de pressupor a vontade das partes, ¢ idoneo o subsistema de
autocomposicdo previsto no art. 625-D e paragrafos da Consolidagdo das Leis
Trabalhistas. A legitimidade desse meio alternativo de resolucdo de conflitos baseia-
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se na consensualidade, sendo importante instrumento para 0 acesso a ordem juridica
justa, devendo ser apoiada, estimulada e atualizada, ndo consubstanciando, todavia,
requisito essencial para o ajuizamento de reclamacdes trabalhistas.

4. A interpretacdo sistematica das normas controvertidas nesta sede de controle
abstrato conduz a compreensdo de que a “eficacia liberatoria geral”, prevista na regra
do paragrafo Unico do art. 625-E da CLT, diz respeito aos valores discutidos em
eventual procedimento conciliatério, ndo se transmudando em quitagdo geral e
indiscriminada de verbas trabalhistas.

5. A voluntariedade e a consensualidade inerentes a adesao das partes ao subsistema
implantado pelo Titulo VI-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, no qual se
reconheceu a possibilidade de instituicdo de Comissdo de Conciliagdo Prévia, torna
valida a lavratura do termo de conciliacdo sob a forma de titulo executivo extrajudicial
com eficécia liberatoria geral pertinente as verbas acordadas. Validade da norma com
essa interpretacdo do objeto cuidado.

6. Acdo direta de inconstitucionalidade julgada parcialmente procedente para dar
interpretacdo conforme a Constitui¢do ao art. 625-D, 88 1° a 4°, da Consolidagéo das
Leis do Trabalho, no sentido de assentar que a Comissdo de Conciliagdo Prévia
constitui meio ndo obrigatério de solucdo de conflitos, resguardado o direito
fundamental ao acesso a Justica para os que prefiram a ajuizar demanda judicial.
(BRASIL, 2019c).

Como visto, o Supremo Tribunal Federal, no julgamento das ADIs 2139 (BRASIL,
2019a), 2160 (BRASIL, 2019b) e 2237 (BRASIL, 2019c), ressaltou a legitimidade da
autocomposicdo como meio alternativo de resolucdo de conflitos e a sua relevancia como
instrumento de acesso a ordem juridica efetiva, “devendo ser apoiada, estimulada e atualizada”
(BRASIL, 2019c). Mas, por outro lado, firmou entendimento no sentido que a submisséo do
conflito trabalhista a Comissdo de Conciliacdo Prévia ndo é requisito essencial ou obrigatério
para 0 ajuizamento das reclamacdes trabalhista, por violar o direito fundamental de acesso a
Justica.

Além disso, ao interpretar o paragrafo Unico do art. 625-E da CLT, o STF declarou
que o acordo firmado perante a Comissdo de Conciliacao Prévia ndo possui eficacia liberatoria
geral, ou seja, ndo pode ensejar quitacdo geral das verbas trabalhistas devidas em razdo de
determinado contrato de trabalho, limitando-se as parcelas acordadas. Esse posicionamento
esvazia o interesse das empresas em constituir, juntamente com os sindicatos profissionais, as
Comissdes de Conciliacdo Prévia, pois, perante a Justica do Trabalho podem firmar acordos
com os ex-empregados, pondo fim ao processo e com quitacdo ampla pelo extinto contrato de
trabalho, o que é bastante comum. O acordo homologado pelo juiz nesses termos faz coisa
julgada e inviabiliza o ajuizamento de nova acéo pelo trabalhador para discutir qualquer questdo
guanto ao contrato encerrado, conforme expresso no art. 831, paragrafo Unico, da CLT
(BRASIL, 1943).

Com a devida vénia ao posicionamento do Supremo Tribunal Federal, o principio da
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inafastabilidade da jurisdicdo, consagrado no art. 5°, XXXV, da CR/88 (BRASIL, 1988), ndo
torna inconstitucional a obrigatoriedade da submissdo prévia do conflito trabalhista a Comisséo
de Conciliacdo Prévia, pois as condi¢fes da acdo podem estar sujeitas a requisitos legais
infraconstitucionais. De fato, com rarissimas excecdes, definidas pela prépria Constituicédo de
1988 (art. 52, I e Il, CR/88), nenhuma matéria pode ser excluida da apreciacdo do Poder
Judiciério (DIDIER JR., 2017, p. 201). Todavia, condicionar o direito fundamental de agdo a
prévia submissdo da lide a um érgéo paritario, formado por empregados e empregadores, ndo
significa afronta ao principio da inafastabilidade da jurisdicdo, pois as partes envolvidas ndo
estdo forcadas a celebrarem um acordo, podendo recusar a avenca e o trabalhador ajuizar a
reclamagcéo trabalhista.

A obrigatoriedade das Comissdes de Conciliacdo Prévia, quando existentes, além de
“desafogar o Judiciario”, configura importante medida socioeducativa, favorecendo a
autocomposicao, além de afastar a ideia de exclusividade da tutela estatal como Unica solucao
das lides (ZANGRANDO, 2018, p. 225).

Em verdade, a interpretacdo dada pelo Supremo Tribunal Federal ndo sé retirou a
utilidade pratica das Comissdes de Conciliacéo Prévia, como decretou-lhes a extingéo,
ipso facto. Além disso, colocou o trato das questdes trabalhistas, no Brasil, mais uma
\2/32,).na contramao da historia e das tendéncias universais. (ZANGRANDO, 2018, p.

Nessa senda, as decisdes do Supremo Tribunal Federal, no julgamento das ADIs 2139
(BRASIL, 2019a), 2160 (BRASIL, 2019b) e 2237 (BRASIL, 2019c), representam um

desalento para todos os que defendem a ampliacdo das formas de solucéo de conflitos
trabalhistas, como medida de desjudicializacdo, deixando o Judiciario como mais um meio para

a solucdo de litigios e ndo o Unico caminho.

3.2 A ARBITRAGEM E O TRABALHADOR HIPERSUFICIENTE

A arbitragem esta expressamente prevista no art. 114, §2°, da Constituicdo de 1988
(BRASIL, 1988), mas apenas para a solucéo de conflitos coletivos trabalhistas. Até 2017, sua
utilizacdo para a resolucdo de desavencas surgidas no curso ou no encerramento contrato
individual de trabalho nunca foi amplamente aceita, nem mesmo com o advento da Lei 9.307/96
(BRASIL, 1996), conhecida como Lei da Arbitragem (TEIXEIRA, 2018, p. 186).

A Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017) alterou esse panorama, ao introduzir o art. 507-A da
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CLT (BRASIL, 1943), passando a permitir a arbitragem para a solucéo de conflitos individuais
trabalhistas, nos seguintes termos:

Art. 507-A. Nos contratos individuais de trabalho cuja remuneracéo seja superior a
duas vezes o limite maximo estabelecido para os beneficios do Regime Geral de
Previdéncia Social, podera ser pactuada clausula compromisséria de arbitragem,
desde que por iniciativa do empregado ou mediante a sua concordancia expressa, nos
termos previstos na Lei no 9.307, de 23 de setembro de 1996. (BRASIL, 2017).

A norma transcrita estabelece requisitos para a adoc¢do da arbitragem nos contratos
individuais de trabalho, a saber: remuneracdo superior a duas vezes o limite maximo
estabelecido para os beneficios do Regime Geral de Previdéncia social; pactuacdo por meio de
clausula compromisséria de arbitragem, por iniciativa do empregado ou mediante sua
concordancia expressa e observancia das exigéncias previstas na Lei 9.307/96 (BRASIL, 1996)
para a estipulacdo da clausula compromissoria.

E de se notar que a Lei 9.307/96 (BRASIL, 1996), que regulamenta convencio de
arbitragem, em seu art. 1°, “caput”, prevé sua estipulacdo por meio de duas modalidades:
clausula compromissoéria e compromisso arbitral.

De acordo com o art. 4° da Lei 9.307/96 (BRASIL, 1996), a clausula compromissoria
corresponde ao modelo em que as partes, antecipadamente, ou seja, antes do eventual conflito,
estabelecem a possibilidade de sua solucdo por meio da arbitragem. Por seu turno, o
compromisso arbitral, disposto no art. 9° da Lei 9.307/96 (BRASIL, 1996), pode ser definido
pelas partes, depois da materializagdo da desavenca.

Em relagdo aos contratos individuais trabalhistas o legislador optou apenas pela
clausula compromissoéria, que pode ser incluida no contrato de trabalho, por iniciativa ou
concordancia expressa do empregado. Depende, pois, de um acordo de vontade entre as partes
contratantes.

Escolhida, na assinatura do contrato, essa forma alternativa para a solugdo dos
conflitos que possam surgir no curso ou no término da relagdo de emprego, as partes ficam
impedidas de se valerem da via judicial, o que pode ser apontado pelo reclamado em
contestacdo, no caso de ajuizamento da acao trabalhista pelo empregado.

Vale destacar que “eleita livremente pelas partes a via arbitral, o Judiciario, em tese,
extinguira qualquer processo que lhe chegar, sem resolucdo do mérito, desde que a outra parte
invoque a existéncia da convencéo de arbitragem (CPC, arts. 337, §85° e 62, e 485, VIl e §3°).”
(SOUZA JUNIOR; DE SOUZA; MARANHAO; AZEVEDO NETO, 2017, p. 235).
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O art. 507-A da CLT, introduzido pela Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017), também limita
a utilizacdo desse método alternativo de solucdo de conflitos a um grupo especifico de
empregados. Apenas aqueles que percebem remuneracdo superior ao dobro do teto
previdenciario geral, o que, neste ano de 2020, corresponde a R$11.062,62 (BRASIL, 2020),
podem se valer da arbitragem. Trata-se de trabalhador com patamar salarial superior em
comparacgao a maioria dos empregados da iniciativa privada e sdo denominados pela doutrina
de hipersuficientes (CASSAR, 2018, p. 203).

Ha criticas a disposicdo legal que prevé que o trabalhador com patamar salarial
superior ao da maioria tem condicdes de ajustar com o0 empregador a arbitragem para a solucéo
de futuros conflitos, excluindo-se a atividade jurisdicional. Nesse sentido, as ponderacgdes de
Volia Bomfim Cassar a seguir transcritas:

Ora, a liberdade na autonomia da vontade do contratante é o fio condutor de todo o
ajuste, inclusive o de arbitragem. Entretanto, essa liberdade é duvidosa na relagdo de
emprego, em face da constante vulnerabilidade do trabalhador, mesmo que este
perceba mais que o teto fixado no artigo. Permitir que o empregado que percebe mais
que o teto possa ajustar com empregador a cldusula compromissoria, na admissao ou
durante o contrato, é fechar os olhos para 0 medo do desemprego que qualquer
trabalhador tem, inclusive os atos empregados, que facilmente se submeterdo as

clausulas impostas pelo patrdo como mero contrato de adesdo. (CASSAR, 2018, p.
203).

Vista sob um outro olhar, a questdo demonstra, na verdade, uma discriminacao
normativa, ao limitar a arbitragem ao trabalhador com padrdo salarial mais alto, o que ndo seria
possivel, pois nem mesmo a Constituicao de 1988 insinua tal possibilidade. 1sso porque a CR/88
distingue a aplicacdo de alguns dos direitos sociais apenas em relacdo aos empregados
domésticos, de modo que o conjunto de direitos trabalhistas deve contemplar todos 0s
trabalhadores (SOUZA JUNIOR; DE SOUZA; MARANHAO; AZEVEDO NETO, 2017, p.
238).

Sérgio Torres Teixeira, a respeito da questdo, acrescenta que

Tal postura do legislador de 2017, por seu turno, certamente foi influenciada pela
noc¢do de que, a0 menos em tese, apenas um empregado com um padrdo salarial mais
alto teria condi¢des de negociar com o seu empregador tal opc¢ao pela via arbitral no
momento da sua contratacdo ou durante o decorrer do contrato (mas sempre antes do
surgimento do conflito, por se tratar da modalidade clausula compromisséria). Como
em tais momentos contratuais a maior forca econdémica do empregador estabelece uma
relagdo de desequilibrio natural nas relagdes, apenas com um padrdo salarial
diferenciado é que seria possivel admitir a liberdade adequada a formulagdo de tal
escolha via alternativa. (TEIXEIRA, 2018, p. 187).
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De todo modo, 0 que se constata é que a fixacdo de um teto para a permissdo da
arbitragem limita consideravelmente seu o campo de aplicagdo, pois, “em pesquisa, o
Legislativo aponta que apenas 2% dos empregados recebem este ou valor maior que o teto
apontado no artigo” (CASSAR, 2018, p. 203).

Assim, a incluséo da arbitragem para a solugdo de conflitos individuais trabalhistas
veio em boa hora, mas ela ocorreu de forma timida, ao permitir a sua estipulacdo somente por

meio da clausula compromissoria e a grupo restrito de trabalhadores.

3.3 O PROCESSO DE JURISDICICAO VOLUNTARIA PARA HOMOLOGACAO DE
ACORDO EXTRAJUDICIAL

A Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017) incluiu um capitulo a CLT intitulado “Do Processo
de Jurisdicdo Voluntaria para Homologagéo de Acordo Extrajudicial” (Capitulo 111-A do Titulo
X).

Hé grande dissenso na doutrina acerca da natureza juridica da jurisdicéo voluntaria, se
consiste em uma atividade jurisdicional ou em atividade meramente administrativa. A par dessa
discussdo classica da dogmatica processual, “a jurisdicdo voluntéaria ¢ uma atividade estatal de
integracao e fiscalizacdo. Busca-se do Poder Judiciario a integracdo da vontade, para torna-la
apta a produzir determinada situacao juridica” (DIDIER JUNIOR, 2017, p. 55).

Leonardo Greco, ressalta, ainda, que

Jurisdicdo voluntaria é uma modalidade de atividade estatal ou judicial em que o 6rgao
que a exerce tutela assistencialmente interesses particulares, concorrendo com o seu
conhecimento ou com a sua vontade para o nascimento, a validade ou a eficacia de
um ato da vida privada, para a formacéo, o desenvolvimento, a documentagéo ou a
extincdo de uma relacdo juridica ou para a eficacia de uma situacéo fatica ou juridica.
(GRECO, 2015, p. 210).

Nessa perspectiva, ou seja, de uma atividade estatal de integracdo da vontade das
partes, a Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017) inseriu os arts. 855-B a 855-E a CLT, criando uma
acdo para homologacdo judicial de acordo celebrado diretamente entre empregado e
empregador, sem a prévia intervengdo da Justica do Trabalho.

Elisson Miessa destaca que os objetivos juridicos do art. 855-B da CLT s&o dois:

. conceder efeitos juridicos ao acordo extrajudicial, transformando-o em titulo
judicial. E interessante que, nessa seara, 0 acordo extrajudicial ndo homologado em
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juizo ndo é considerado nem mesmo como titulo extrajudicial;
. formacdo de coisa julgada para tornar indiscutivel as verbas contempladas no
acordo homologado. (MIESSA, 2018, p. 233 — grifos no original).

Dentre os requisitos estabelecidos nas normas legais que regulamentam o processo de
jurisdicdo voluntéria para homologacdo de acordo extrajudicial, destacam-se as exigéncias de
inicio mediante peticdo conjunta, com a representacdo das partes por advogados distintos,
facultando-se ao trabalhador a assisténcia pelo sindicato da categoria, conforme previsto no art.
855-B, 88 1°e 2°, da CLT (BRASIL, 1943).

Afasta-se, assim, o jus postulandi, permitido no processo contencioso trabalhista,
tendo a norma claro objetivo conferir maior seguranca juridica ao procedimento, coibindo as

n3o raras lides simuladas na Justica do Trabalho, como explica Elisson Miessa:

Conquanto a finalidade da norma esteja fincada na seguranca juridica, na pratica, sua
utilizagdo deve ser vista com bastante prudéncia pelo magistrado, pois atualmente
verifica-se com muita frequéncia a existéncia de lides simuladas (chamadas
coloquialmente de “casadinhas”), criando-Se uma suposta lide para que seja
homologada em juizo, com a finalidade exclusiva de sedimentar as discussdes sobre
a relacdo de trabalho, além de impor renlncias dos direitos do trabalhador. (MIESSA,
2018).

Apresentada a peticdo conjunta pelas partes, cabe, entdo, ao magistrado averiguar 0s
requisitos de validade do negdcio juridico, conforme previsto no art. 104 do Codigo Civil - CC
(BRASIL, 2002), a saber: a gente capaz; objeto licito, possivel, determinado ou determinavel e
forma ndo prescrita ou ndo defesa em lei. Também indispensavel a analise da presenca de
alguma das hipéteses de invalidade do negdcio juridico, ou seja, as nulidades e a simulacéo
relacionadas e descritas nos arts. 166 e 167 do CC (BRASIL, 2002), respectivamente.
Evidenciado que o acordo extrajudicial decorreu de ato volitivo das partes, sem qualquer indicio
de nulidade ou vicio decorrente de simulacdo, impde-se ao Judiciario a sua homologacéo, para
que surta seus efeitos e proporcione seguranca juridica aos termos da avenca e as partes
envolvidas.

Trata-se de indiscutivel “mecanismo de autocomposicdo que pode ser util para
viabilizar a solucdo consensual dos conflitos” (MIESSA, 2018), desde que utilizado de forma
ética pelas partes. Todavia, 0 processo de jurisdi¢do voluntaria para homologacao de acordo
extrajudicial evidencia a dificuldade em se deixar a cargo dos proprios interessados a solugédo

de seus conflitos, exigindo a legislacdo a intervencdo do Estado-juiz para a validagdo da avenca.
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4 A MEDIACAO E O PRINCIPIO DA INDISPONIBILIDADE DOS DIREITOS
TRABALHISTAS

Conforme define o art. 1°, no paragrafo Unico, da Lei 13.140/15 (BRASIL, 2015b), a
mediacdo € uma atividade técnica em que um terceiro neutro e imparcial, escolhido ou aceito
pelas partes, sem poder decisorio, atua como mero facilitador do didlogo, para que “elas
construam, com autonomia e solidariedade, a melhor solucdo para o conflito. Em regra, €
utilizada em conflitos multidimensionais ou complexos” (CONSELHO, 2020a).

A relevancia da mediagdo para a solugdo de determinados conflitos é cada vez mais
aceita pela doutrina. Constitui instrumento de expressdo da cidadania, por representar meio
capaz de sustentar as bases de um convivio social calcado no valor de justica (MELLO, 2017).

A mediacdo vem da escuta das partes, atuando o terceiro (mediador) como facilitador
do diélogo, sendo relevante para casos especificos e delicados, que envolvem sentimentos,
ressentimentos e angustias, e que muitas vezes ficam mascaradas no processo e que sequer
transparecem no processo perante o Estado-juiz (SCHMIDT, 2016).

Como leciona Martha Halfeld Furtado de Mendonca Schmidt, a mediacédo

Aplicar-se-ia ela em regra a casos “subjetivados”, em que ha prevaléncia de emogdes,
mesmo que subjacentes a formalidade da acdo judicial. Para a mediacdo importa
menos o resultado do acordo — que, se alcangado, é reconfortante para todos -, do que
o alivio do sofrimento vivenciado pelas partes no curso do processo de mediag&o.
Trata-se, portanto, de um enriquecimento da resposta judicial, que ndo é aplicavel a
todos os casos, mas aqueles em que se discutem interesses afetivos ou aos casos
considerados dificeis, nos quais sdo debatidos varios aspectos juridicos, sendo
necessaria ponderagdo de valores e interesses — os denominados “hard cases”, cujo
risco de interpretacdes dispares pode variar substancialmente. (SCHMIDT, 2016).

A mediacdo ndo encontra respaldo na legislacdo do trabalho para fins de solucéo de
conflitos individuais trabalhistas. Ndo € mencionada na CLT e o art. 42, paragrafo Unico, da Lei
13.140/15 (BRASIL, 2015b), conhecida como Lei da Mediacao, condiciona a sua aplica¢ao para
a solucdo de conflitos trabalhistas a regulamentacéo por lei propria, ainda néo existente.

Essa situacdo se contrapde a linha seguida pelo Codigo de Processo Civil - CPC
(BRASIL, 2015a), que concedeu grande abertura ao instituto da mediagdo. Em seu art. 3°, 83°,
dispde que “A conciliagdo, a mediagdo e outros métodos de solugdo consensual de conflitos
deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério
Publico, inclusive no curso do processo judicial.”. Os arts. 165 a 175 do CPC (BRASIL, 2015),
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em capitulo especifico a respeito da mediacdo, determinam aos Tribunais a organizagdo em
suas estruturas internas de centros judiciais de solucdo de conflitos, autorizam a criagdo de
camaras de mediacdo privadas e determinam a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal a
instituicdo de camaras de mediacdo e conciliacdo, com atribui¢fes relacionadas a solucédo
consensual de conflitos no &mbito administrativo.

Considerando que, nos termos do art. 769 da CLT (BRASIL, 1943), o direito
processual comum é fonte subsidiaria do direito processual do trabalho, os Tribunais Regionais
do Trabalho, por determinacdo da Resolucdo 174/16 do Conselho Superior da Justica do
Trabalho — CSJT (CONSELHO, 2016), republicada pela Resolugéo n°® 252/19 (CONSELHO,
2019), instituiram os Centros Judiciarios de Métodos Consensuais de Solugdo de Disputas —
CEJUSCS, que tém por finalidade a obtencéo de solucdo consensual de conflitos, por meio da
conciliacdo e da mediacéo.

Até o inicio deste ano, a atuacao dos CEJUSCS na Justica do Trabalho limitava-se aos
processos em curso. Diante do cenério extraordinario gerado pela pandemia do Coronavirus
(COVID-19), o Conselho Superior da Justica do Trabalho — CSJT editou a Recomendacao
CSJT.GVP n. 1, de 25 de marco de 2020 (CONSELHO, 2020c), recomendando a adocdo de
diretrizes excepcionais para 0 emprego de instrumentos de mediacao e conciliacdo de conflitos
individuais e coletivos em fase processual e fase pré-processual. Em seguida, a Recomendacéo
CSJT.GVP n. 2, de 25 de maio de 2020 (CONSELHO, 2020d65), prorrogou por tempo
indeterminado a Recomendacdo CSJT.GVP n. 1/2020, o que pode ser considerado como um
marco importante para a adocdo da mediacdo e conciliacdo pré-processuais na Justica do
Trabalho.

Os problemas ocasionados pela pandemia do virus COVID-19, como a necessidade de
isolamento social, o recuo da economia, o fechamento de empresas, as demissdes em massa, as
novas regras editadas por meio de medidas provisorias para se evitar o desemprego € a
necessidade de implementacdo de politicas de reducdo do nivel de contagio dentro das
empresas, impulsionaram essa mudanca de paradigma. Viabilizou-se, assim, a realizacdo de
didlogo pelo empregado e empregador, com o auxilio ou supervisdo de um juiz, dentro dos
CEJUSCS, mas sem a necessidade de prévio ajuizamento de uma reclamacéo trabalhista,
evitando-se seus custos, procedimentos e morosidade inerentes ao tramite processual.

Trata-se de importante medida de desjudicializagdo, ampliando as formas de dialogo

social e os meios disponibilizados a sociedade para a solugdo de conflitos e pacificacao social.
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Cumpre aqui abrir um paréntese para ressaltar que o principio da indisponibilidade dos
direitos trabalhistas é apontado como um dos grandes obstaculos a maior aceitacdo dos métodos
extrajudiciais para a solucdo de conflitos surgidos nas relacdes de trabalho, especialmente a
mediacéo.

Todavia, ndo se pode perder de vista que ha niveis diferenciados da extenséo e da
rigidez da indisponibilidade. Ha direitos trabalhistas absolutamente indisponiveis, por
traduzirem “um patamar civilizatério minimo firmado pela sociedade politica em dado
momento historico”, e direitos trabalhistas relativamente indisponiveis, ou seja, “quando 0
direito enfocado traduzir interesse individual ou bilateral simples” (DELGADO, 2009, p. 201).

Imantados por uma indisponibilidade absoluta sdo aqueles direitos do trabalhador que
envolvem sua personalidade, saude e integridade fisica e moral, bem como aqueles relacionados
a um ambiente do trabalho seguro e saudavel. Mas, mesmo em relacdo a esses direitos, ha

algumas distingdes que devem ser observadas, na medida em que

O direito a percepcédo do salario € um direito indisponivel de qualquer empregado,
pois ndo ha relacdo de emprego sem o direito do trabalhador a uma contraprestacéo
salarial, mas o direito a perceber determinado quantitativo de um crédito salarial pode
ser objeto de transmissdo do trabalhador. (TEIXEIRA, 2018, p. 179).

Ademais, a indisponibilidade dos direitos trabalhistas é relativizada pela circunstancia
de que todos eles estdo sujeitos a prescricdo, conforme art. 7°, XXIX, da CR/88, inclusive a
prescricdo total, apos dois anos do término do contrato de trabalho (TEIXEIRA, 2018, p. 179).

Os acordos firmados pelas partes e homologados pelos magistrados no curso do
processo judicial sdo a maior evidéncia de que o principio da indisponibilidade dos direitos
trabalhista é a todo tempo mitigado. Admite-se, até mesmo, a transa¢do de direito a estabilidade,
como previsto na Sumula 54 do Tribunal Superior do Trabalho (TST), que estabelece a
possibilidade de o trabalhador acordar o recebimento de 60% da indenizacdo devida
(TEIXEIRA, 2018). Por consequéncia, se o trabalhador pode dispor amplamente de seus
direitos no curso de um processo judicial, ndo ha motivos para deixar de ser aceita essa
possibilidade em métodos extrajudiciais de solucdo de conflitos, especialmente ap6s o término
do contrato de trabalho, quando ja deixou de existir a submissao juridica do trabalhador ao ex-
empregador.

Nesse contexto, faz-se necessaria uma maior reflex&o acerca do alcance do principio

da indisponibilidade dos direitos trabalhistas e da mediag&o na seara laboral como mais uma
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técnica adequada para a obtencdo da pacificacdo social na solucéo dos litigios, especialmente
aqueles mais complexos, que envolvem questdes subjetivas que nem sempre s&o solucionados

com a aplicacdo pura e simples da lei.

5 CONCLUSAO

Lentamente a legislacdo trabalhista tem evoluido para uma maior aceitacdo de outros
métodos adequados para a solucéo dos conflitos laborais, ampliando o leque de alternativas aos
conflitantes das relagdes de trabalho, para o enfrentamento de suas desavencas.

Apesar do esvaziamento do conceito e do objetivo inicial das Comissfes de
Conciliacdo Prévia, haja vista a interpretacdo dada pelo excelso STF aos arts. 625-A a 625-G
da CLT (BRASIL, 1943), a Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017) trouxe inovagdes quanto aquestdo
em voga. Passou-se a permitir a arbitragem em determinados conflitos especificos e criou-se o
processo de jurisdi¢do voluntéria de homologacdo de acordos extrajudiciais, possibilitando que
empregados e empregadores celebrem acordos e, posteriormente, apresente-0s perante o juiz
do trabalho para homologacéo judicial.

Percebe-se a timidez dessa abertura, quando se constatam as limitacfes juridicas dos
referidos institutos e a auséncia de referéncia a mediacdo pela lei da reforma trabalhista, na
contramdo da grande abertura ao instituto, concedido pelo Codigo de Processo Civil de 2015
(BRASIL, 2015a).

A pandemia do Coronavirus e suas consequéncias, como as demissdes em massa, as
novas regras editadas por meio de medidas provisérias para se evitar o desemprego e a
necessidade de implementacdo dentro das empresas de medidas para evitar o contagio pela
COVID-19, impulsionaram o CSJT a recomendar aos Tribunais do Trabalho a realizarem
conciliagBes e mediagBes pré-processuais para a solucdo de conflitos individuais trabalhistas, o
que se revela como importante medida de desjudicializacéo e relevante abertura a ampliacdo
dos meios consensuais disponibilizados as partes para a solucéo de seus conflitos.

Impende assinalar que o direito de acesso a jurisdicdo, fundamental e indisponivel,
assegurado pelo art. 5°, XXXV, da CR/88 (BRASIL, 1988), é imprescindivel ao Estado
Democratico de Direito. Todavia, faz-se premente um sistema de justica multiportas, com
diversos meios acessiveis aos cidaddos como caminhos para a resolugdo de conflitos, incluindo

a justica estatal.
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Nessa ordem de ideias, ndo cabe mais uma interpretacdo restritiva do principio da
indisponibilidade dos direitos trabalhistas, mesmo porque ele € relativizado pelo instituto da
prescricdo, pelos acordos firmados nas ac¢des trabalhistas e pelo proprio processo de jurisdi¢éo
voluntaria para homologacao de acordo extrajudicial, instituido pela Lei 13.467/17 (BRASIL,
2017). Isso ndo significa negar os caros direitos absolutamente indisponiveis do trabalhador,
como aqueles ligados a sua personalidade e a garantias minimas de salde e subsisténcia.
Significa apenas outorgar aos trabalhadores e empregadores a escolha do meio que entendam
mais adequado para a solucdo de seus conflitos, com a certeza da possibilidade de acesso a
Justica do Trabalho, a quem cabe o papel de retaguarda, conferindo seguranca juridica as
relagdes sociais, quando demandada.
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