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RESUMO:
As inteligéncias artificiais - IAs tém ganhado relevancia conforme o avanco da tecnologia que Ihes
propiciou mais funcdes. Como ndo haveria de ser diferente, 0 mundo juridico também foi impactado
pela tecnologia, e hoje é possivel encontrar IAs que cumprem diversas funces no Poder Judiciario e
no dia a dia dos advogados. Investigar as relacdes que essas IAs podem ter no acesso a justica é uma
das faces desse prisma que mereceu o estudo realizado. Para tentar compreender esse fendmeno, fez-se
necessario conceituar a inteligéncia artificial e coloca-la em evidéncia com o mundo juridico, assim
como debater se poderia uma IA substituir o trabalho do advogado em suas fungdes, para sO entdo
conseguir tracar um estado da arte de como e se as IAs podem ajudar no acesso a justica.
Metodologicamente o trabalho realizou um levantamento bibliografico por meio de uma pesquisa
aplicada, método de abordagem dedutivo, abordagem qualitativa, objetivo explicativo e propdésito de
pesquisa aplicada. Embora as 1As tenham um futuro promissor, mesmo que dentro do Direito nos
campos do acesso a justica e na advocacia, € preciso ter cautela com seus usos para que ndo incorra em
efeito reverso e acabe por distanciar o cidaddo da defesa de seus direitos.
Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Acesso a Justica. Advocacia. Novas Tecnologias. Juizados
Especiais

ABSTRACT:

Artificial intelligences (Als) have gained relevance as technology advances, providing them with more
functions. As expected, the legal world has also been impacted by technology, and today it is possible
to find Als performing various functions in the Judiciary and in the daily lives of lawyers.
Investigating the implications that these Als may have on access to justice is one aspect of this prism
that warranted the conducted study. To comprehend this phenomenon, it was necessary to
conceptualize artificial intelligence and highlight its connection with the legal world, as well as to
discuss whether an Al could replace the work of a lawyer in their functions. Only then could an
overview be drawn on how and if Als can assist in access to justice. Methodologically, the study
conducted a literature review through applied research, using a deductive approach, qualitative
methodology, explanatory objective, and applied research purpose. Although Als have a promising
future, even within the legal field in terms of access to justice and advocacy, caution is needed in their
use to avoid a reverse effect that may end up distancing citizens from defending their rights.
Keywords: Artificial Intelligence. Access to Justice. Legal Practice. New Technologies. Special
Courts.
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INTRODUCAO
Desde a adocdo do e-SAJ! pelo Poder Judiciario, as novas tecnologias sdo uma

realidade latente no Direito brasileiro. Com o desenvolvimento de novas ferramentas, as
Inteligéncias Artificiais também passaram a atuar nas secretarias dos tribunais realizando
tarefas burocraticas. Essas Inteligéncias também alcangcam a atividade advocaticia de diversas
formas. Softwares capazes de classificar processos, digitalizar documentos, realizar a captagdo
de clientes e até mesmo redigir peti¢es fazem parte do contexto do advogado atualmente.

Assim como ocorre como toda nova tecnologia, discussdes éticas acerca de seus usos
comegam a ser suscitadas na sociedade. N&o haveria de ser diferente com as Inteligéncias
Artificiais. Apesar do projeto de regulamentacio dessa tecnologia seguir no Legislativo?,
juristas tém procurado contribuir no debate acerca do tema com o fito de auxiliar o poder
legiferante em seu exercicio de regulacdo. A academia também tem buscado olhar
cientificamente para as Inteligéncias Artificiais, justamente por compreender que s&o
realidades postas e irretroagiveis.

O trabalho a seguir busca compreender basicamente duas questdes: (i) pode uma
inteligéncia artificial assinar uma peticdo?; (ii), independentemente da resposta a primeira
pergunta, elas podem auxiliar o jurisdicionado na busca pelo acesso a justica? Para responder
a essas duas perguntas, foi feito um levantamento bibliogréafico com o fito de entender como o
tema ja foi compreendido por outros pesquisadores. Ademais, pela especificidade do tema e,
portanto, literatura ainda escassa, a forma de pensamento para buscar a resposta as perguntas
parte do método dedutivo, conquanto parte das ideias gerais acerca das Inteligéncias
Artificiais, buscando aplicar no caso especifico. O carater primariamente tedrico nao afasta,
no entanto, a pesquisa de um campo aplicado, visto tratar de um problema real da sociedade
brasileira — 0 acesso a justica.

A relevancia de se tratar do tema reside no fato do acesso a justica ser um direito
fundamental consagrado na Constituicdo Federal e demandar do Estado ativa participacdo em
garantir sua concretude para todos os cidaddos brasileiros. Ndo obstante, as Inteligéncias
Artificiais possuem aplicacdo em diversas outras areas da vida humana, sendo possivel

vislumbrar esses robds no desenvolvimento cientifico, na arte, na saide e na engenharia.

1 Substituido na maioria dos locais pelo PJe
2 Trata-se do Projeto de Lei n° 2338, de 2023, em tramitacdo no Senado Federal.
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Desse modo, sua aplicagdo nas ciéncias juridicas e no dia a dia dos operadores do direito se
impde como realidade até mesmo para garantir celeridade processual.

Apesar do futuro promissor desse campo, também é preciso ter cautela quando se fala
desse tema relacionando-o com o direito. Por abranger os mais diversos aspectos da vida
humana, os operadores do direito possuem responsabilidade impar, de modo que a utilizacdo
dessas novas tecnologias ndo pode entrar em conflito com os principios éticos da profisséo,
tampouco com o munus publico que a Constituicdo confere a advocacia.

Este trabalho € dividido em trés secdes. Na primeira, sera abordado o conceito de
Inteligéncia Artificial e sua relagdo com o Direito. Num segundo momento, a discussao seré
norteada pela questdo da autoria das pecas por essas inteligéncias e suas implicagdes.
Encerrando o artigo, segue o debate acerca da eventual contribuicdo que essas Inteligéncias

Artificiais podem dar aos jurisdicionados.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O DIREITO
Antes de adentrar na questdo das formas em que as Inteligéncias Artificiais (IAs)

podem influenciar na prestacéo jurisdicional, é necessario refletir acerca de algumas questdes
seminais. Por dbvio, faz-se necessério tratar do conceito de IA para os fins deste trabalho.
N&o é uma tarefa simples realizar essa definicdo de forma precisa, contudo, didaticamente nos
filiaremos ao conceito proposto pelo dicionario da Universidade de Cambridge. Para ele,
inteligéncia artificial pode ser definido como “o estudo de como produzir maquinas que
tenham algumas das qualidades que a mente humana tem, como a capacidade de entender a
linguagem, reconhecer imagens, resolver problemas e aprender”® (tradugdo nossa)
(UNIVERSIDADE DE CAMBRIDGE, 2023).

Nesse sentido, quando ainda estavam sendo formulados os primeiros estudos acerca de
inteligéncias artificiais, Alan Turing propds uma reflexdo que hoje é conhecida como o teste
de Turing. O teste consiste em colocar um ser humano e uma maquina para responderem
questionamentos realizados por um interlocutor, o objetivo é que a pessoa que faz as
perguntas consiga dizer quem € o ser humano e quem é a maquina (TURING, 1950, p. 433).
O objetivo de Turing, ao realizar a provocagdo, ¢ que possamos refletir acerca do que

conceituamos como pensar. Portanto, ao tratar da pergunta “pode uma maquina pensar”, o pai

3 No original: “the study of how to produce machines that have some of the qualities that the human mind has,
such as the ability to understand language, recognize pictures, solve problems, and learn” (UNIVERSIDADE DE
CAMBRIDGE, 2023).
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da computacdo substitui o simples questionamento por um emaranhado de perguntas que
poderiam levar o entrevistador a uma concluséo mais acertada de quem seria o0 ser humano no
exercicio proposto.

Desde a publicacdo do primeiro artigo académico* sobre o tema até os dias atuais
distam mais de 70 anos. Nesse meio tempo a computacdo péde evoluir até que, pela primeira
vez, em 2014, uma IA conseguiu passar no Teste de Turing, confundindo, eficientemente, um
ser humano (PENATTI, 2014). O marco é relevante, pois inaugurou uma nova era na
computacdo contemporanea em que as IAs alcancaram um nivel de precisdo em suas
respostas ao ponto de poderem ser confundidas com um ser humano. Alan Turing ndo podia
prever 0 avango que essa tecnologia teve, porém, ao prever seu teste, ele tinha uma nocdo de
até onde as maquinas, através da conducdo humana, poderiam chegar.

N&do € objetivo deste estudo tratar o tema com alarmismo, tampouco realizar
ponderacOes morais a respeito dos usos das inteligéncias artificias. Cientificamente, o que se
procura é fazer um estudo de impacto dessas inteligéncias artificiais no mercado juridico
brasileiro e se elas tém potencial para auxiliar os cidaddos no acesso a justica de alguma
forma eficiente.

Sperandio (2018) define diversas possibilidades em que as IAs podem atuar
ativamente na elevacdo da qualidade das profissdes juridicas. Segundo o autor, areas como
compilacdo de documentos de forma automatica, a conectividade, a ampliagdo do mercado,
ensino eletrénico e diversos outros aspectos sdo de enorme valia para diversos profissionais
do Direito. De modo a segmentar mais esse nicho, trataremos da advocacia brasileira com um
foco especial na atuacdo no Juizado Especial Civel (JEC). A escolha do juizado nao é
aleatoria, trata-se de uma estratégia que visa ampliar o debate acerca de uma area da atuacéo
dos advogados em que ha potencial significativo para o desenvolvimento das IAs.

Os juizados especiais foram criados para atender demandas mais simples, que,
portanto, ndo precisem mover tantas estruturas do judiciario, gerando economia processual,
celeridade e abrindo possibilidades maiores para a autocomposicdo das partes (PORTELA,
2018, p. 24). A disciplina desse grau de jurisdigéo foi dada pela Lei n® 9.099/95 e permite,
dentre outras coisas, 0 jus postulandi, isto é, a possibilidade de o autor possuir capacidade
processual de se representar no processo. O direito, ou 0o que chamamos império das leis, ¢,

conforme Bourdieu (1989), um poder simbdlico destinado a conter as massas e servir a uma

4 O artigo citado aqui é o que foi mencionado anteriormente, de Alan Turing.
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estrutura dominante. Por esse motivo, as leis ndo séo escritas para que a classe trabalhadora
possa compreendé-las sem auxilio de um profissional.

Essa intencionalidade afasta os mais pobres da justica na medida em que eles precisam
de assisténcia judiciaria especializada e ela possui um custo do qual, via de regra, ndo podem
dispor. Como forma de mitigar o problema e garantir 0 acesso a justica de todos, a
Constituicdo de 1988 prevé como garantia constitucional o direito a uma defesa justa,
suficiente e gratuita para quem n3o tiver como pagar por um advogado®. O atendimento dessa
populacédo vulneravel foi operacionalizado com a criacdo das Defensorias Publicas (DPs) por
meio da Lei Complementar n.° 80/1994 (BRASIL, 1994). O que ocorre, no entanto, € que, por
diversos fatores, as DPs ndo conseguem abranger toda a populagéo carente, ao ponto de gerar
um déficit imenso no acesso a justica das camadas mais populares (GLORIA, 2023).

Isso faz com que a possibilidade aberta pelos juizados especiais de o cidaddo nao
precisar de um advogado para representé-lo judicialmente vire-se contra ele, tendo em vista
que o pouco conhecimento dos jurisdicionados impede que 0s mais carentes — via de regra, 0s
menos instruidos também — consigam descrever com precisdo o0 que querem da justica e qual
a fundamentacdo. Mais afundo, o jurisdicionado muitas vezes sequer tem conhecimento de
que seu direito esta sendo ignorado por outrem.

No Poder Judiciario, a reforma trazida pela Emenda Constitucional 45/2004 procurou
trazer maior eficiéncia no julgamento dos casos que se avolumavam. Um dos pontos de
inflexdo foi a digitalizacdo dos autos, que conseguiu dar maior celeridade aos casos
(CARMO; GERMINARI; GALINDO, 2019). O préximo passo seria a aplicacdo das 1As no
julgamento. Essa etapa, no entanto, ndo € vislumbrada como forma eficaz de prestacdo
jurisdicional, ao passo que a maquina ndo possui a sensibilidade de realizar ponderacdes
acerca da legislacdo posta, 0 que poderia ocasionar problemas nas mais distintas areas da
Justica (CARMO; GERMINARI; GALINDO, 2019).

Abrindo a discussdo e trazendo a realidade das IAs para seu uso na advocacia,
vislumbra-se um campo bem mais proficuo de desenvolvimento dessa tecnologia disruptiva.
Nesse contexto, surgiu uma inteligéncia artificial capaz de auxiliar os consumidores com
demandas nessa area do direito. Haroldo, como é chamado, € uma cria¢do da fintech Hurst
Capital, e 0 seu modelo de negocios ¢é baseado na assinatura de escritorios de advocacia que

usam dele para captar clientes, através de seu chatbot, que colhe as informacdes necessarias

S Trata-se do inciso LXXIV do Art. 5° (BRASIL, 1988).
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para a demanda e encaminham o jurisdicionado para um advogado da area (TIAGO, 2018).
Haroldo é apenas um exemplo de como as IAs podem auxiliar no acesso a justica.

No estado do Acre, um servidor do Ministério Plblico usou o ChatGPT® para redigir
uma peticdo (VASCONCELOQOS, 2023). O servidor contou o “experimento” no blog de sua
autoria e explicou que o caso se tratava de uma cobranca indevida e consequente insercéo de
seu nome no SPC por uma empresa de telefonia movel.

Ele informou os parametros que utilizou para que a IA conseguisse gerar uma peca
juridica, mas deixou claro que a pega, ainda assim, precisava de alguns ajustes finos para que
obtivesse éxito na demanda (VASCONCELOS, 2023). Até entdo, o resultado da acdo é
desconhecido, embora a peti¢do inicial contenha todos os itens necessarios para sua admissao.
Um fato que também deve ser levantado é que o funcionario publico incluiu na peca que ela
havia sido redigida com auxilio da inteligéncia artificial, como espécie de crédito pelo auxilio
na producao.

Alguns pontos precisam ser problematizados acerca da possibilidade dessas pecas
serem redigidas, ao menos parcialmente, por inteligéncias artificiais. O primeiro é se essa
peticdo fabricada pela IA teria tido todos os elementos necessarios para sua admissao,
processamento e julgamento, sem que uma pessoa com conhecimento juridico estivesse dando
os comandos corretos. Como narrado, o ofendido era um servidor do Ministério Pablico,
possuindo, portanto, algum conhecimento do direito. Ademais, ele também narra que antes de
ingressar no servico publico era advogado, tendo apenas se licenciado das atividades para
assumir o cargo. Assim, tinha conhecimento de todos os requisitos de admissibilidade — ao
menos teoricamente — da demanda.

A relevancia da primeira problematizacdo é existente, pois se 0 que se busca €
aproximar a jurisdicdo do jurisdicionado, de nada adianta o autor ter acesso a IA se ele nao
souber avaliar o resultado de seu pedido. Questdes técnicas podem fulminar o processo de
plano e, ao invés de auxiliar no acesso a justica, haveria apenas um atraso nessa demanda.
Também & preciso sopesar se 0 jurisdicionado teria tanto acesso a internet quanto se tem
conhecimento do que é e como dar 0os comandos corretos.

Outro ponto preocupante é que o ChatGPT possui uma limitagdo temporal. Isto €, sua

base de dados vai até o ano de 2021, o que faria com que atualiza¢des legais posteriores a esse

& Algoritmo baseado em inteligéncia artificial generativa de texto criada por um laboratério de pesquisas em
inteligéncia artificial estadunidense denominado OpenAl que fornece respostas a perguntas feitas a ele
fundamentando em uma infinidade de material disponivel on-line (LANDIM, 2023).
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ano ndo pudessem ser conhecidas pela IA (FACHINI, 2023). Apenas a titulo de exemplo,
somente no ano de 2022 foram promulgadas 14 emendas & Constituicio Federal (AGENCIA
SENADO, 2022). Nenhuma dessas emendas esta incluida na base de dados do ChatGPT, e
pode prejudicar quem busca uma resolucéo de problemas se a situagdo passou por emenda no
ano de 2022 ou posteriormente. Isso para ficarmos somente nas emendas, quando partimos
para analisar a quantidade de projetos de lei, medidas provisérias, projetos de decreto
legislativo, projetos de resolucdo do Senado e projetos de lei complementar, esse nimero
cresce para 249 legislacbes novas que ndo estdo cobertas pelo ChatGPT (LOURENCO,
2022).

A 1A precisa enfrentar a forte producdo legislativa brasileira se quiser estar atualizada
para melhor atender as demandas requeridas. Outro caso de uso do ChatGPT em producdes de
pecas juridicas esta no extremo oposto do que foi citado anteriormente. No Tribunal Superior
Eleitoral, um advogado foi multado no valor de R$ 2.400,00 por protocolar uma peti¢do que
havia sido redigida pelo ChatGPT (AGENCIA BRASIL, 2023). Na decisdo, o relator,
Ministro Benedito Goncalves destacou que a sugestdo de incluir um amicus curiae na
demanda proposta pela IA seria uma fabula, condenando o advogado responsavel por
litigancia de ma-fé. Embora a legislagdo ndo especifique que a utilizacdo da IA enseje na
condenacdo por litigancia de ma-fé, a decisdo abre um importante precedente que podera ser
aplicado em casos semelhantes no futuro, e os cuidados na utilizacdo das inteligéncias
artificiais para producédo de pecas deverao ser redobrados.

Retornando para a analise da utilizacdo em sede de JEC, mais um ponto problematico
diz respeito a possibilidade de recurso. Conforme disciplinado pela Lei n.° 9.099/95, as
possibilidades de recurso sdo limitadas, podendo as partes somente recorrerem através do
recurso inominado e dos embargos de declaracdo. A mitigacdo de recursos € mais uma
justificativa para simplificar o processo no JEC. Com isso, caso o0 autor decida se utilizar da
IA e ndo logre éxito, e decida procurar um advogado para auxilia-lo, podera ter um processo
de dificil contorno para o profissional que aceite patrocinar a causa.

Nos tdpicos seguintes, outros dois problemas serdo enfrentados de forma mais
detalhada, devido a complexidade que eles demandam. S&o eles: o problema da autoria da
peca e da qualidade do servico prestado pela IA de uma forma geral, sopesando se seu uso
pode auxiliar, se ndo ha diferenca no acesso a justica ou se ele atrapalha o cidaddo na busca

pelos seus direitos.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL OU RABULA DIGITAL: PODERIA UMA IA
ASSINAR UMA PETICAQ?
Se a primeira reflexdo de Alan Turing foi se uma maquina poderia pensar, na segunda

década do século XXI a pergunta que tem gerado debate no meio juridico é se uma IA pode
assinar uma peticdo. Ja explanamos anteriormente sobre a possibilidade de uma IA escrever
uma pega juridica, a discussdo agora é de quem seria a autoria dessa peca. E mister destacar
que as discussdes ainda seminais nessa area sdo do campo artistico principalmente. Casos
como criacOes de quadros que imitam fielmente uma obra do Rembrandt (ALVES, 2018) ou,
mais recentemente, a IA que “completou” a 10* Sinfonia de Beethoven (GOGONI, 2021).

Hé& algumas vertentes de entendimento nesses casos. Para Schirru (2018) as criagfes
de 1As deveriam integrar o Dominio Pablico. Na visdo do pesquisador, essa forma traria uma
maior liberdade de criacdo e fomentaria o desenvolvimento de novas Inteligéncias Artificiais
semelhantes. No entanto, tal posicionamento nédo resolve o problema proposto. Quando se
trata de pecas juridicas, ha um carater bastante relevante a ser levantado: os honorarios. Caso
um processo que tenha suas peticdes redigidas por uma IA venha a ser procedente em favor
do autor da demanda, essa pessoa deveria repassar parte dos ganhos para o programador? Ou
seria mais adequado reverter parte do valor para a empresa dona da I1A? Ou ainda, o autor ndo
deve repassar valor algum?

Seria forgoso dizer que Schirru defende que nenhum valor deva ser repassado, pois 0
contexto no qual ele defendeu a aplicacdo dos efeitos do dominio publico diziam respeito a
obras de arte, ndo a pecas juridicas especificamente. Rocha et al. (2022, p. 1136), em estudo
conduzido através de levantamento bibliométrico em duas bases de pesquisa’, com a
utilizacdo de palavras-chave que direcionaram a pesquisa para o tema proposto, o estudo
constatou que tanto a legislacdo internacional quanto o regramento patrio tém se mostrado
como limitadores para o reconhecimento dos direitos autorais para IAs. Trata-se de um debate
levantado nos campos doutrinérios e cientificos do Direito e que ainda ndo galgou o devido
espaco no legislativo, seja para proibir ou permitir a aplicacdo dos direitos autorais para
Inteligéncias Atrtificiais.

A discussdo gira em torno do grau de autonomia que a IA possui no momento da
criagcdo. Souza e Jacoski (2020, p. 32346) avaliaram o direito comum na Nova Zelandia,
Reino Unido, Irlanda, Hong Kong, Africa do Sul e india, concluindo que esses paises adotam

" As bases utilizadas foram a Scopus e a Web of Science.
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um sistema especial de regime para trabalhos realizados por computador. Em tais jurisdicdes,
prevalece o critério de quem forneceu ao computador as disposi¢des para criar o trabalho.
Quanto as las, a aplicacdo desse mecanismo legal é prejudicada, visto que hd uma quantidade
relevante de pessoas a quem se pode atribuir a autoria do trabalho® (SOUZA; JACOSKI,
2020).

Outro barramento a ser enfrentado é o que diz respeito ao Estatuto da Advocacia. A
legislacdo prevé que é atividade privativa da advocacia a postulacdo em o6rgao do Poder
Judiciario e nos Juizados Especiais, assim como atividades de consultoria, assessoria e
direcdo juridicas (BRASIL, 1994). A previsdo é uma forma de impedir as figuras dos rabulas®
de atuarem judicialmente, patrocinando causas. Uma eventual legislacdo que conferisse as 1As
direitos autorais deve levar em consideracdo a possibilidade de se criar uma espécie de rabula
digital, em que o software atuasse judicialmente sem a devida formacé&o juridica.

Ainda que se argumente que a IA ndo compareceria em audiéncias, ela seria a
responsavel pela peca que serviria de anélise judicial para deferimento ou ndo da demanda
proposta, 0 que a colocaria diretamente na atuacdo processual. Com isso, a desenvolvedora da
IA poderia enfrentar um processo por exercicio ilegal da profissdo. A excecdo estaria nos
juizados especiais, nos quais a assisténcia de um advogado é dispensada e a pratica é que se
reduza a termo as informacdes que o jurisdicionado presta. Apesar disso, 0 problema de quem
assinaria a peticdo persiste, e o debate de eventuais honorarios sucumbenciais permaneceria
em aberto. Santo, Marques, Leite, Frey (2022) apontam 0s mesmos problemas da legislacédo
brasileira acerca dos direitos autorais, e compreendem que o atual ordenamento ndo permite
gue maquinas possam ser consideradas autoras de obras.

Esse impeditivo faz com que se retorne a analise para os humanos, de forma
encadeada, que participaram do processo criativo de producdo, ou que serviram de inspiracdo
para que a IA realizasse seu trabalho. Conquanto se analise que as IAs ndo criam sem
intervencdo humana, de igual modo € preciso refletir que, na verdade, humanos também
criam, baseando suas ideias em conviccOes, experiéncias e inspiragdes a que tiveram contato
por toda a vida. O que faz refletir se alguma obra ja criada por humanos ou ndo humanos €, de

fato, Unica.

8 A autoria poderia ser dada ao programador, ao usuario que deu os comandos para a maquina produzir, a
empresa dona do software, a um investidor que possa ter adquirido os direitos do programa (BENTLY;
SHERMAN, 2014).

® Pessoas que atuavam como advogados sem que tivessem formacdo juridica.
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O ponto de inflexdo é exatamente nessa questdo, analisar se realmente podemos criar
algo do nada ou se, da mesma forma que as maquinas, precisamos ser provocados a criar
conforme nossas experiéncias passadas coisas que tenham aparéncia de novas. N&o se trata de
subestimar a criacdo humana, compreender o potencial da Inteligéncia Artificial € também
uma forma de exaltar o conhecimento humano em suas conquistas.

Certo é que toda essa discussdo tornar-se-ia estéril sem o debate acerca da real
contribuicdo que as 1As podem dar aos seus usuarios. Ao debater os aspectos de autoria,
indiretamente, a pergunta que se faz ¢ “teria a IA capacidade para bem defender os direitos de
quem a ela se vale para produzir uma pega?”’. Ademais, também ¢ preciso refletir se o
operador do Direito também pode se valer dessa ferramenta como auxiliar em sua profisséo,
ao invés de rivalizar com ela e tentar desconstruir uma realidade posta. E o que se procurara

responder no capitulo a seguir.

MUITO ALEM DA AUTORIA: PODE UMA IA BEM DEFENDER OS INTERESSES
HUMANOS?
Ja debatemos, num primeiro momento, as limitacdes das Inteligéncias Artificiais,

embora que ndo de modo exaustivo; € momento de pensar se ainda com essas limitacdes é
possivel que as IAs generativas de texto podem contribuir para o acesso a justica. Thomeé
(2023) aponta 3 limitagdes principais pelas quais as IAs precisam lidar para que possam
entregar um servico juridico de qualidade: a complexidade do mundo juridico; privacidade e
seguranca; e a essencialidade e indispensabilidade do advogado.

Malgrados os avangos que os softwares de Inteligéncia Artificial tenham passado por
progressos notaveis, é certo que ainda ndo conseguem acompanhar as legislagdes, suas
flexdes nos casos concretos e 0s aspectos doutrinarios de cada uma. Sdo questdes que, nas
palavras de Thomé (2023, p. 111), “demandam a sensibilidade humana”. Tal sensibilidade
(ainda) ndo pode ser mimetizada por uma maquina, por mais precisa que ela seja, ao menos é
o que aponta o Relatorio “Cem Anos de Estudo sobre Inteligéncia Artificial”, da Universidade
de Stanford (2016, p. 4).

Quanto a privacidade e seguranca, um aspecto importante € que a empresa que criou a
IA generativa de texto precisa possuir CNPJ e sede no Brasil, bem como deve tomar cuidado
com os dados sensiveis dos usuarios, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)
(THOME, 2023, p. 112). A preocupagio com a seguranca precisa ser primordial quando se

fala de um IA que vai tratar de fazer peti¢des que contém ndo somente os dados pessoais de
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quem a utiliza, mas também informagdes relevantes acerca de suas vidas privadas que serdo
apresentadas a ela com o fito da confeccdo da peca processual.

Enfrentar a essencialidade e indispensabilidade do advogado parece ser um problema
intransponivel para as 1As generativas de texto. A razdo dessa dificuldade se deve ao fato de
que para um cidad&@o leigo no conhecimento das leis ndo teria como discernir se a pega
produzida pela Inteligéncia Artificial atende a todos os requisitos de admissibilidade. Fatores
como definir a competéncia, qualificar corretamente as partes, discorrer corretamente acerca
dos fatos e fundamentos que embasam a peca, formular um pedido coerente com o caso
concreto, atendendo aos principios da razoabilidade e proporcionalidade, mensurar o valor da
causa e apontar quais provas pretende produzir na fase instrutria. A necessidade do
advogado auxiliando na escrita da peticdo se justifica para que o profissional possa fazer esse
juizo de valor dos requisitos que uma peticao inicial'® deve conter.

Embora essa essencialidade tenha sido mitigada pelo Conselho Nacional de Justica
qguando emitiu a Resolugdo n.° 125/2010 (BRASIL, 2010), que faculta a presenca de
advogados em sess@es de conciliacdo e mediacdo, ndo se trata de um permissivo para atuacao
de Inteligéncias Artificiais. Inclusive, quando chamado a manifestar-se acerca de eventual
inconstitucionalidade da Resolu¢do, o Supremo Tribunal Federal decidiu que a norma é
constitucional, conquanto a presenca do profissional é facultativa, de modo a prezar pelo
principio da autonomia privada, um dos pilares norteadores dos Centros Judiciarios de
Solucéo de Conflitos (CEJUSCs) (BRASIL, 2023).

Tratando as 1As como ferramentas auxiliares a advocacia, encontra-se um campo mais
fecundo de atuagédo desses softwares em uma realidade que dispensa regulacao e possibilita ao
profissional maior celeridade na producgéo de pecas e analise de casos de modo mais eficiente.
Exemplo disso sdo as ferramentas de analytics, que realizam pesquisas na legislacao,
doutrina, jurisprudéncia e conseguem tracar um padrdo decisorio de determinado juizo
(ANDRADE; ROSA; PINTO, 2020, p. 4-5). Os programas de andlise citados realizam uma
mineracdo de dados, buscando nos sistemas aos quais tém acesso informac6es que melhor se
amoldam ao caso concreto, e entregando com eficiéncia ao advogado um servigco outrora
manual, demorado e, frequentemente, impreciso (ANDRADE; ROSA; PINTO, 2020). Sob

esse prisma, parece bem mais adequado utilizar Inteligéncias Artificiais na advocacia.

10 Requisitos esses que se encontram preconizados no Art. 319 do Cddigo de Processo Civil (BRASIL, 2015)
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N&o obstante, o profissional precisa sempre estar atento as respostas fornecidas pela
IA, e deve analisar se de fato atendem aos pardmetros requeridos. Nessa seara, é preciso que
se adeque a formacdo dos profissionais do Direito para encarar essas e outras questoes
pertinentes as Inteligéncias Artificiais. As catedras e a Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB) precisam preparar 0s estudantes, estagiarios e advogados para utilizarem as novas
tecnologias, bem como enfrentar as questdes éticas da utilizacdo dessas IAs, sem deixar de
lado o compromisso com a qualificacdo da defesa dos interesses dos jurisdicionados.

O alerta que também existe é que possa dai surgir uma espécie de “IADependéncia”!
que torne os profissionais do direito preguicosos e acriticos, enquanto se preocupam apenas
com a quantidade de processos que podem produzir, sem debater aspectos filoséficos que
diferenciam nossas qualidades humanas das capacidades das IAs (STRECK, 2023, p. 208-
209). Néo se trata de negar 0s avangos que esse sistema possa fornecer para 0 acesso a justica,
mas de entender as limitagfes de suas funcdes a0 mesmo tempo que se levantem debates
éticos acerca do tema e tratem as IAs com a importancia devida, sem superestimar nem

subestimar suas capacidades.

CONCLUSAO
Sem duvida, o que ocorre com as Inteligéncias Artificiais precisa ser encarado com

seriedade. Seu mau uso pode acarretar mais problemas nos processos judiciais, de modo que
uma ferramenta tdo util pode ser utilizada como catalisador de maiores problemas no
judiciario e na vida dos jurisdicionados e operadores do Direito.

Saber fazer as perguntas corretas as IAs é apenas uma das facetas problematicas,
embora seja uma das mais problematicas. As céatedras ndao formam os operadores para
compreenderem a utilizacdo dessas 1As, o que pode tornar até mesmo o profissional do
Direito incapaz de manejar essa tecnologia. Quando esse problema se volta para a sociedade,
a questdo é bem mais complexa. Diante da disparidade existente no Brasil e considerando o
proprio acesso a internet que ainda ndo é pleno, é forcoso imaginar que boa parte da
populagéo sequer consiga utilizar essas IAs.

Nos juizados especiais, onde reina o principio do jus postulandi, ou mesmo na justica
do trabalho onde o principio também se aplica, é dificil imaginar ainda a aplicacdo dessa

tecnologia sem um profissional preparado para lidar com ela auxiliando o jurisdicionado.

11 Termo cunhado pelo jurista Lénio Streck para definir o fendmeno de tentar resolver todos os problemas da
vida cotidiana com a utilizacdo de Inteligéncias Artificiais (STRECK, 2023, p. 209).
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Tendo em vista que a pratica comum dos JECs é de reduzir a termo as informacdes prestadas
pelo autor da demanda, ndo h4 tanta diferenca daquilo que uma IA realiza. Na verdade, com
0s comandos corretos, ela consegue transcender a mera reducéo a termo e aplicar na peticao
legislacGes pertinentes, doutrinas e jurisprudéncias.

O maior desafio dessa tecnologia ainda é sua relativa defasagem. O ChatGPT, por
exemplo, s6 possui dados até o ano de 2021, como mencionado no primeiro topico. Ele ndo é
a unica IA generativa de texto, ha, por exemplo, a ferramenta do Google, que possui um
banco de dados mais atualizado e poderia servir aos propositos temporais que o Direito exige,
até mesmo por causa da enorme producéo legislativa brasileira.

O ultimo problema a ser enfrentado é a questdo legal. Nessa seara, ha duas
perspectivas: a primeira € a auséncia de regulamentacdo das inteligéncias artificiais, que faz
com que o debate pablico ndo passe dos clichés morais e éticos. Além disso, para que as 1As
possam ser utilizadas, seja nos JEC ou pelos advogados, é preciso haver uma reforma no
Caodigo de Etica e no Estatuto da Advocacia para abarcar as possibilidades de uso (ou definir
a proibicdo) na atividade advocaticia em geral. Ndo se confunde essa previsdo com a
possibilidade de contratacdo de uma IA para defender um cidadao na qualidade de advogado
em todos os atos processuais, mas sim como ferramenta Util para o exercicio da advocacia,
que pode ser beneficiada com as 1As desde que também haja formacdo adequada para 0s

advogados utilizarem.
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