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Resumo: As diretrizes contemporaneas no ambito do sistema doméstico que tratam da
relacdo direitos humanos e empresas, incluem o papel de fomento do Estado. Nesse contexto,
0 problema de pesquisa é analisar qual a responsabilidade do Estado como indutor da
protecdo dos direitos humanos em atividades empresariais, a partir da concep¢do da
Administracdo Publica Concertada, com foco na cooperacdo, para a aplicagdo das diretrizes
voluntérias, previstas no Decreto n. 9.571/2018 e Resolucdo CNDH n. 5/2020, que partem dos
Principios Orientadores das NacGes Unidas, e ODS 8 e 12. Realizou-se pesquisa bibliografica
e documental, método dedutivo, enfoque descritivo e dogmatico do Direito.

Palavras-chave: Responsabilidade do Estado Administragdo Concertada; Direitos Humanos;
Atividade Empresarial; Diretrizes contemporaneas

THE INDUCTIVE ROLE OF PUBLIC ADMINISTRATION CONCERTED IN THE
EFFECTIVENESS OF HUMAN RIGHTS BY THE COMPANIES

Abstract: Contemporary guidelines within the scope of the domestic system that deal with
the relationship between human rights and companies include the role of promoting the State.
The research problem is to analyze the State's responsibility as an inducer of the protection of
human rights in business activities, based on the concept of Concerted Public Administration,
with a focus on cooperation, for the application of voluntary guidelines, foreseen in Decree
9.571 and Resolution CNDH 5/2020, which depart from the United Nations Guiding
Principles, and SDGs 8 and 12. Bibliographic and documentary research was made, deductive
method.
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INTRODUCAO

As atividades empresariais, embora sejam indispensaveis para o crescimento
econémico, sdo potencialmente geradoras de viola¢Ges aos direitos humanos, com impactos
negativos de carater socioambiental, antagonizando a perspectiva de desenvolvimento e do

Estado de bem-estar social.
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Diante de tal potencialidade, vem crescendo a atencéo a agenda de elo entre as
atividades empresariais, os direitos humanos e a sustentabilidade, com iniciativa do Conselho
de Direitos Humanos das Nac¢des Unidas para os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos (Principios Ruggie), com reflexos na Agenda 2030, especialmente nos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel n. 8 e 12, bem como na positivacdo do
ordenamento juridico brasileiro, com o Decreto n. 9.571/2018 e Resolugdo n. 5/2020 do

Conselho Nacional dos Direitos Humanos.

Assim, a pesquisa se justifica pela relevancia de analisar o papel e
responsabilidade da administracdo pubica quanto as obrigaces de protecdo, fomento,
monitoramento e divulgagédo para o cumprimento de normas e diretrizes de direitos humanos

na gestdo empresarial.

O problema de pesquisa é analisar qual a responsabilidade do Estado como
indutor da protecdo dos direitos humanos em atividades empresariais, a partir da concepgédo
da Administracdo Publica Concertada, com foco na cooperagdo, para a aplicacdo das
diretrizes voluntarias, previstas no Decreto n. 9.571/2018 e Resolucdo n. 5/2020 do Conselho

Nacional dos Direitos Humanos

A metodologia utilizada empregou a pesquisa bibliogréfica e documental, pelo
método dedutivo, enfoque descritivo e dogmatico do Direito.

1 ESTADO DE DIREITO DEMOCRATICO SOCIAL E ADMINISTRACAO
CONCERTADA

Atualmente a discussdo sobre a autoridade do Estado converge para as relacfes
entre os direitos fundamentais e a teoria democratica, que segundo Binenbojm (2008) sdo as
duas maiores conquistas da moralidade politica de todos os tempos. Da interdependéncia dos
direitos fundamentais e democracia, surgiu o Estado democréatico de direito, que tem como

fundamento a protecdo e promocdo da dignidade da pessoa humana.

No processo conhecido por neoconstitucionalismo, concepcéao a partir da qual ha
0 reconhecimento de que toda legislacdo infraconstitucional deve ser aplicada a luz da

Constituicdo, tem-se que os sistemas democratico e de direitos fundamentais pulverizam seus
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efeitos conformadores por toda a ordem juridico-politica, condicionando seus institutos e
estruturas (BINENBOJM, 2008).

As ideias de direitos fundamentais e democracia representam as duas maiores conquistas
da moralidade politica em todos os tempos. Nao a toa, representando a expressio
juridico-politica de valores basilares da civilizagao ocidental, como liberdade, igualdade e
segurancga, direitos fundamentais e democracia apresentam-se, simultaneamente, como
fundamentos de legitimidade e elementos estruturantes do Estado democratico de direito.
Assim, toda a discussdo sobre o que €, para que serve e qual a origem da autoridade do
Estado e do direito converge, na atualidade, para as relagdes entre a teoria dos di-reitos
fundamentais e a teoria democratica (BINENBOJM, 2008, p. 49).

Assim, 0os movimentos que levaram a nocdo de estado contemporaneo tiveram
como objeto a reavaliacdo dos fins do Estado e das funcGes tipicas do modelo estatal
providencialista e da forma como as fun¢Ges do Estado eram comumente desempenhadas
(OLIVEIRA, SCHWANKA, 2010).

Marcal Justen Filho (apud BINENBOJM, 2008) redefiniu o direito administrativo
a partir dessa Otica dos direitos fundamentais, como o conjunto de normas que disciplinam as
atividades administrativas necessarias a realizagdo dos direitos fundamentais e organizacéao

das estruturas estatais e ndo estatais encarregadas de seu desempenho.

Os direitos fundamentais ndo se limitam mais ao ponto de vista dos individuos,
mas de toda a sociedade, como bases estruturais da ordem juridica, devendo o administrador
publico considera-los em seus processos de tomada de decisdo e escolhas.

Bitencourt Neto (2017) afirma que as transformagdes operadas nas estruturas do
Estado moderno implicam em novos desafios @ Administragdo Publica, que passa a ter
atua¢do como conformadora geral da ordem econdmica e social, com atuagdo transversal e
prospectiva, em busca de alcancar de forma mais efetiva, os objetivos centrais do Estado de

Direito democratico e social.

Com a evolugdo do Estado Liberal de Direito para o Social de Direito, afluindo-se no
hodierno Estado de Direito Democratico, houve a reformulagdo do Direito
Administrativo, com a consequente mutagdo da Administragdo Publica, em suas mais
diversas searas. E nesse contexto que o exercicio da fungdo administrativa deve ser
aprimorado, objetivando garantir, sobremodo, o efetivo cumprimento dos direitos
fundamentais dos homens e a protecio da dignidade da pessoa humana (MELLO,
DANTAS, 2010, p. 2).
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As transformacdes que contextualizam a Administracdo Publica Contemporanea
trazem como norte os fins sociais como vinculagdo a acdo do Poder Publico, posicionando-se
entre os desafios da Administra¢ao do século XXI, a identificacao de formas de realizagao do

Estado Democratico e Social.

Superado o paradigma de uma Administragdo agressiva que marcou o periodo liberal do
Estado de Direito, o Estado social levou, entre outras consequéncias marcantes, a intensa
contratualizagdo da atividade administrativa. Para além dos contratos em que figura como
cliente dos particulares, abre-se para o Poder Publico a senda da administracdo por
acordos, ou dos contratos sobre o exercicio de poderes publicos, compondo um amplo rol
do que se pode chamar Administragdo concertada (BITENCOURT NETO, 2017, p. 12).

Nesse cenario do Estado Social de Direito e de implementacdo da reforma
administrativa, torna-se imprescindivel a caracteristica da Administracdo Publica
Contemporanea voltada a concertacdo, com adocdo da consensualidade nas relacbes entre a
sociedade e o Estado, com gestdo focada em resultados, com maior eficiéncia.

Essa é a abordagem trazida por Mello e Dantas (2020, p. 2):

Assiste-se, pois, a passagem da Administracao unilateral 8 Administragdo consensual, de
modo a assegurar o pleno desenvolvimento das potencialidades individuais, bem como
garantir maior eficiéncia na consecu¢do do interesse publico; hd, portanto, maior
inquietude e necessidade de conciliar a eficiéncia do agir estatal com a preserva¢ao dos
direitos fundamentais da pessoa humana.

Segundo Bitencourt Neto (2019), a Administracao concertada deve ser percebida
em um contexto mais amplo, para além dos tradicionais contratos administrativos e privados,
abarcando outros meios de consenso de feicdes menos definidas. A concertagao administrativa
abrange todo o extenso rol de tarefas administrativas, no ambito da Administracao interna e
nas relagdes administrativas externas.

Oliveira (2008) traz a abordagem de que as posturas assumidas pelo estado
mediador sdo distintas das posi¢des tradicionalmente ostentadas pelo Estado impositor, cuja
nota caracteristica encontra-se justamente no poder de impor obrigacdes, exercido em razao
do atributo da autoridade, imanente ao poder politico ou estatal.

Aqui estaria presente a caracteristica da Administragdo Concertada, linha de
transformagdo do Direito Administrativo, onde o emprego da gestdo consensual, ¢

preferencial a atuacao imperativa perante cidadaos, empresas e sociedade em geral.
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Dois exemplos desse fendmeno de concertagdo administrativa sdo impactantes: a) os
contratos sobre o exercicio de poderes publicos, que expressam um exercicio
contratualizado do poder de decisdao unilateral da Administracdo Publica, quebrando o
mito de que o poder de autoridade ndo se negocia; e b) os chamados “contratos internos”,
previstos, por exemplo, no art. 37, § 8o, da Constitui¢do brasileira, além de diversos
ordenamentos estrangeiros, como, por exemplo, o francés, o inglés e o portugués, que
substituem a légica de comando vertical por acordos entre 6rgdos despersonalizados,
muitas vezes sustando os efeitos de relagdes hierarquicas em nome de uma maior eficacia
na concretizagdo das agdes administrativas, pondo em xeque concepgdes tradicionais de
uma personalidade juridica unitaria e monolitica do Estado (BITENCOURT NETO, 2017,

p. 14).
Tratando da caracteristica da Administracdo Concentrada e sua importancia na

contemporaneidade, Odete Medauar (apud Oliveira e Schwanka, 2009, p. 311) destaca:

A atividade de consenso-negociagdo entre Poder Publico e particulares, mesmo informal,
passa a assumir papel importante no processo de identificacdo de interesses publicos e
privados, tutelados pela administragdo. esta ndo mais detém exclusividade no
estabelecimento do interesse publico; a discricionariedade se reduz, atenua-se a pratica de
imposicdo unilateral e autoritaria de decisdes. a administracdo volta-se para a
coletividade, passando a conhecer melhor os problemas e aspira¢des da sociedade. [...]
Dai decorre um novo modo de agir, ndo mais centrado sobre o ato como instrumento
exclusivo de definicdo e atendimento do interesse publico, mas como atividade aberta a
colaboracdo dos individuos.

Pelo que se extrai, a referéncia na concepg¢do de Administragdo Concertada ¢ o
dialogo entre administrador publico e administrados, com foco na cooperacdo e participagdo
da sociedade nas atividades até entdo tidas como exclusivas do Estado, tais como o
fortalecimento dos direitos fundamentais, com colaboracdo ativa dos administrados, em um
modelo de gestdo aberta e democratica.

E diante de tal premissa que se desenvolve o presente estudo, analisando o papel
do Estado e, via de consequéncia, da Administracdo Publica, na implementagdo e
fortalecimento da protecdo dos Direitos Humanos na atividade empresarial, considerando a
dicotomia, a luz da Constitui¢ao de 1988 (BRASIL, 1988), dos pilares do Estado Democratico
e Social, de que o desenvolvimento econdomico nacional e o fortalecimento dos Direitos

Humanos constituem objetivos fundamentais do pais.

2. VINCULACAO DA ATIVIDADE EMPRESARIAL A PROMOCAO DE
DIREITOS HUMANOS SOB A OTICA DOS MARCOS JURIDICOS
CONTEMPORANEOS
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No contexto do Estado Democratico e Social, fortalecido pelas expectativas
recentes da sociedade, se fortalece um novo paradigma de responsabilidade social
empresarial, pautada na prestacdo de contas de suas atividades a sociedade, destacando-se
como um dos atores para a promog¢ao dos direitos fundamentais.

Como contextualizado na Nota Técnica n. 7/2018 (PFDC, 2018):

N&o obstante, a histdria brasileira e mundial revela que as atividades empresariais,
embora sejam indispensaveis para o crescimento econdémico, muito frequentemente
geram indmeros e igualmente grandiosos impactos negativos (por vezes
irreversiveis) de carater socioambiental e ndo raramente violagdes aos direitos
humanos. Ou seja, ao invés da livre iniciativa e do desenvolvimento impulsionarem
a afirmacdo do Estado de bem-estar social, eles terminam por antagonizar essa
perspectiva (PFDC, 2018, p. 1).

Sen e Kliksberg (2010), apresentam que as ideias predominantes sobre o papel da
empresa na sociedade se modificaram de forma acelerada nos ultimos anos, evoluindo da
visdo preponderante durante décadas, de que a empresa possuia a responsabilidade apenas de
geracao de lucro a seus proprietarios.

Na mesma linha, concluem Silveira e Almeida (2015, p. 370):

A mudanca das relagbes humanas e comerciais globais, que se tornaram
deslocalizadas e desterritorializadas, alteraram os paradigmas mundiais de controle e
da protecdo dos direitos humanos inerentes ao ser humano.

Neste contexto, novas relagbes e tensdes de poder surgem na sociedade
economicamente globalizada entre Estados e Mercado. Assim, ha um
redirecionamento do papel da empresa em virtude das novas formas de violagéo dos
direitos humanos nas relagGes transnacionais, ocasionadas pela imposicéo das regras
mercadoldgicas para relativizar e, até mesmo, negar os direitos inerentes ao ser
humano (trabalho, consumo, entre outros).

A visdo de que o objetivo da atividade empresarial seria apenas a maximizagao de
lucros foi destronada pela propria realidade, exigindo que as empresas saissem do marco do

narcisismo, surgindo a necessidade de ruptura paradigmatica em relagdo as visdes anteriores,

passando as empresas que efetivamente respeitam os direitos humanos.

Contextualizando a protecdo dos direitos humanos em relagdo as atividades
empresariais, merece destaque o artigo 170 da Constituicdo brasileira (BRASIL, 1988), cujos
termos imp&em como principios gerais da atividade econdmica, a valorizagdo do trabalho
humano, a livre iniciativa, a fungdo social, a defesa do meio ambiente e a reducdo das

desigualdades regionais e sociais.
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As normas de protecéo aos Direitos Humanos foram concebidas tendo como ator

principal o Estado, considerado inicialmente como o unico violador de tais direitos.

Tem-se entdo que ao passo que a Constituicdo Federal traga em seu bojo o
principio da livre iniciativa, como fundamento da ordem econbémica, levando o Estado a
estimular o desenvolvimento de atividades econémicas com intuito de lucro, o atual estagio
de evolucédo social ndo permite que o processo empresarial sacrifique a dignidade humana,
devendo ser premissa a efetivacdo de uma gestdo socialmente responsavel, que tenha como

norte, paralelo ao lucro, o respeito aos Direitos Humanos, no ambito social e ambiental.

Conforme registrado na Nota Técnica n. 7/2018 da Procuradoria Federal dos
Direitos do Cidadao (PFDC, 2018), o objetivo de lucro imp&e as administracdes das empresas
a pressao em minimizar custos e maximizar ganhos, comprimindo investimentos na protecao

dos Direitos Humanos.

No plano internacional, conforme contextualizado por Silveira e Almeida (2015),
desde o relatorio de desenvolvimento humano global do ano de 2000 do Programa das NacGes
Unidas para o Desenvolvimento, se destacou a atencdo especial a contribuicdo dos atores nao
estatais no fomento e protecdo dos direitos fundamentais, na sociedade globalizada. Tal
relatério trouxe a conclusdo de que, nesse panorama, as empresas e associacdes privadas,
passaram a ter maior impacto sobre a vida das pessoas e, portanto, o modelo de
responsabilidade centrado no Estado deve ser ampliado para alcangar esses novos atores.

Nesse processo, em marco de 2011, John Ruggie, designado pelo Secretario-Geral
da ONU como representante especial na tematica dos direitos humanos e empresas, 0 que,
para Ramos (2018), se justificou em razdo do tema apresentar controvérsias entre 0s que
defendiam a expansdo da interpretacdo das normas de direitos humanos para alcancar de
maneira direta as empresas e aqueles que defendiam uma “colabora¢d@o” com as empresas,

para a consolida¢ao de uma ““cidadania corporativa” mundial.

Como resultado dos trabalhos desenvolvidos, Ruggie apresentou um relatério
final, acompanhado de principios orientadores sobre o tema. Os Principios de Ruggie,
relativos as boas praticas empresariais, foram adotados pelo Conselho de Direitos Humanos
da ONU por meio da Resolucdo 17/4. Sdo 31 Principios que representam contemporaneo
instrumento de direitos humanos, embora ndo constituam um Tratado Internacional, por

possuirem carater de soft law.
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O Conselho de Direitos Humanos das Nagbes Unidas lidera duas iniciativas
paralelas de reforco dos marcos normativos sobre direitos humanos e empresas. A
primeira deu origem a criacdo do Grupo de Trabalho Empresas e Direitos Humanos
(Working Group on Business and Human Rights), cujo mandato se refere a
disseminacdo e implementacdo dos Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos, elaborados pelo Professor John Ruggie, por solicitacdo do
Secretario-Geral das Nacgdes Unidas e aprovados pelo Conselho de Direitos
Humanos em 2011. A segunda diz respeito a proposicdo e discussdo de um tratado
internacional sobre o tema, atualmente em fase de discusséo do primeiro rascunho
(PFDC, 2018, p. 3).
Os pilares dos Principios Ruggie agrupam-se em torno de: I. Dever do Estado de
proteger os direitos humanos (principios 1 a 10); Il. Responsabilidade das empresas de
respeitar os direitos humanos (principios 11 a 24); I1l. Acesso a mecanismos de reparacao

(principio 25 a 31).

No contexto das atividades estimuladas pelo Grupo de Trabalho Direitos Humanos e
Empresas da ONU, um dos temas centrais é a recomendac¢éo aos Estados para que
adotem um Plano de Ac&o Nacional, definido como uma estratégia politica evolutiva
desenvolvida por um Estado para a prote¢éo contra os impactos adversos em direitos
humanos por empresas, em conformidade com os Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos (PFDC, 2018, p. 3).

Em resumo, os 31 “Principios Ruggie” foram estruturados em trés categorias: 1)
Proteger: medidas de responsabilidade dos Estados; 2) Respeitar: medidas de
responsabilidade das empresas; 3) Reparar: mecanismos a serem implementados pelos
Estados e empresas.

Tais principios influenciaram a Agenda 2030 da ONU, especificamente o ODS n°
8 (trabalho decente e crescimento econdémico), ODS n° 10 (combate de desigualdades para
gue os seres humanos possam desfrutar de vida préspera e de plena realizacdo pessoal e que 0
progresso econdémico ocorra em harmonia com a natureza) e 0 ODS n° 12 (assegurar padrdes

de producéo e consumo sustentaveis).

No contexto nacional contemporaneo, em 2018 houve insercdo no ordenamento
juridico brasileiro do Decreto n. 9.571 que estabelece diretrizes nacionais sobre empresas e
direitos humanos para médias e grandes empresas, incluidas as empresas multinacionais com
atividades no Pais, estabelecendo que as microempresas e as empresas de pequeno porte
poderdo, na medida de suas capacidades, cumprir as Diretrizes de que trata referido Decreto,

observado o disposto no artigo 179 da Constituicao.
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O artigo 1° 88 2° e 3° do citado Decreto, dispde que suas Diretrizes seréo
implementadas voluntariamente pelas empresas, sendo instituido o Selo “Empresa e Direitos

Humanos”, as empresas que voluntariamente as implementarem.

Conforme Netto Junior, Weichert e Nunes (2019), as disposi¢des do Decreto n.
9.571/18 confrontam-se com a eficécia horizontal dos direitos fundamentais, uma vez que no
sistema juridico brasileiro, os direitos fundamentais devem ndo somente apresentar uma
eficacia vertical, na relacdo do individuo com o Estado, mas também uma eficacia horizontal,
verificada no ambito das relagdes privadas, de modo que, evidentemente, sua observancia

cabe também aos atores privados.

Recentemente as diretrizes nacionais sobre direitos humanos e empresas foram
reforcadas, com a publicacdo, em 12 de marco de 2020, pelo Conselho Nacional dos Direitos
Humanos — CNDH, da Resolucdo n. 5, que dispde sobre os parametros para uma politica
publica voltada a matéria, tendo por base as disposi¢des constitucionais, 0 ODS 8 da Agenda
2030, os Principios de Ruggie, entre outras diretrizes nacionais e internacionais.

Para haver progresso na economia globalizada é necessaria a sua construcéo sobre
os pilares dos valores éticos e projetado ao futuro, incorporando um ideal coletivo, inclusivo
para melhorar a vida das pessoas, “isto significa que ndo compete aos cidaddos adaptarem
seus valores ao modelo da globalizacdo, mas, sim, 0 modelo da globalizacdo é que deve ser
ajustado aos valores dos cidaddos” (BRANCO, apud SILVEIRA, ALMEIDA, 2015).

Em sintese, € necessaria a analise dos Direitos Humanos a sua perspectiva
econbmica, pois se os individuos ndo puderem desfrutar de suas liberdades, a légica dos

mercados nao se sustenta.

3. PAPEL INDUTOR DO ESTADO PARA O FORTALECIMENTO DA
RELACAO DIREITOS HUMANOS E EMPRESA

Diante do suposto antagonismo entre atividades empresariais € Direitos Humanos,
a sociedade tem, cada vez mais, demandado o aperfeicoamento dos instrumentos e marcos
juridicos para a prote¢do e promoc¢do dos direitos humanos por parte das empresas (PFDC,
2018), bem como da atuagdo do Estado com relagdo a implementacdo de politicas para o

fortalecimento de tal relacdao, o que se demonstra mais viavel sob o aspecto da Administragao
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Publica Concertada, especialmente diante do carater ndo vinculativo — a0 menos em analise

superficial — dos marcos normativos contemporaneos.

Considerado como principal diretriz contemporéanea sobre direitos humanos e
empresa, 0s Principios Ruggie, compostos por 31 principios norteadores, sdo divididos em

trés categorias: “proteger”, “respeitar” e “reparar”.

Para se avaliar o papel indutor do Estado, com caracteristica administrativa
concertada, vale aqui registrar as categorias “proteger” e “reparar”’, que sao direcionadas as

atividades estatais, previstas nos principios abaixo destacados (CONECTAS, 2012, p. 4-22):

PRINCIPIO 1

Os Estados devem proteger contra violagdes dos direitos humanos cometidas em seu
territério e/ou sua jurisdicdo por terceiros, inclusive empresas. Para tanto, devem
adotar as medidas apropriadas para prevenir, investigar, punir e reparar tais abusos
por meio de politicas adequadas, legislacéo, regulagdo e submisséo a justica.
PRINCIPIO 2

Os Estados devem estabelecer claramente a expectativa de que todas as empresas
domiciliadas em seu territério efou jurisdicdo respeitem os direitos humanos em
todas suas operacdes.

PRINCIPIO 3

Em cumprimento de sua obrigacao de proteger, os Estados devem:

A. Fazer cumprir as leis que tenham por objeto ou por efeito fazer as empresas
respeitarem os direitos humanos, avaliar periodicamente se tais leis resultam
adequadas e remediar eventuais lacunas;

B. Assegurar que outras leis e diretrizes politicas que regem a criacéo e as atividades
das empresas, como o direito empresarial, ndo restrinjam mas sim que propiciem o
respeito aos direitos humanos pelas empresas;

C. Assessorar de maneira eficaz as empresas sobre como respeitar os direitos
humanos em suas atividades;

D. Estimular e se for preciso exigir que as empresas informem como lidam com o
impacto de suas atividades sobre os direitos humanos.

PRINCIPIO 4

Os Estados devem adotar medidas adicionais de protecdo contra as violagGes de
direitos humanos cometidas por empresas de sua propriedade ou sob seu controle,
ou que recebam significativos apoios e servicos de organismos estatais, tais como as
agéncias oficiais de crédito a exportagdo e os organismos oficiais de seguros ou de
garantia dos investimentos, exigindo, se for o caso, auditorias (due diligence) em
matéria de direitos humanos.

PRINCIPIO 5

Os Estados devem exercer uma supervisdo adequada, a fim de cumprir suas
obrigagdes internacionais de direitos humanos, quando contratam os servigos de
empresas, ou promulgam normas com essa finalidade, que possam ter um impacto
sobre 0 gozo dos direitos humanos.

PRINCIPIO 6

Os Estados devem promover o respeito aos direitos humanos por parte das empresas
com as quais realizam transacdes comerciais.

PRINCIPIO 7

Tendo em vista que o risco de graves violagdes de direitos humanos é maior em
regides afetadas por conflitos, os Estados devem tratar de assegurar que as empresas
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que operem em tais contextos ndo se vejam implicadas em abusos dessa natureza,
adotando entre outras as seguintes medidas:

A. Colaborar o mais cedo possivel com as empresas para ajuda-las a identificar,
prevenir e mitigar 0s riscos para os direitos humanos que impliquem suas atividades
e relacbes empresariais;

B. Prestar assisténcia adequada as empresas para avaliar e tratar os principais riscos
de abusos, prestando especial atencdo tanto a violéncia de género quanto a violéncia
sexual;

C. Negar 0 acesso ao apoio e servigos publicos a toda empresa que esteja envolvida
em graves violacBes dos direitos humanos e se negue a cooperar para resolver a
situacéo;

D. Assegurar a eficacia das politicas, leis, regulamentos e medidas coercitivas
vigentes para prevenir o risco de que as empresas se vejam envolvidas em graves
violagGes dos direitos humanos.

PRINCIPIO 8

Os Estados devem assegurar que 0s departamentos e organismos governamentais e
outras instituicdes estatais que orientem as praticas empresariais sejam conscientes
das obrigacbes de direitos humanos do Estado e as respeitem no desempenho de
seus respectivos mandatos, especialmente oferecendo-lhes informacéo, capacitacéo e
apoio pertinentes.

PRINCIPIO 9

Os Estados devem manter um marco normativo nacional adequado para assegurar o
cumprimento de suas obrigagdes de direitos humanos quando firmem acordos
politicos sobre atividades empresariais com outros Estados ou empresas, por
exemplo, por meio de tratados ou contratos de investimento.

PRINCIPIO 10

Os Estados quando atuem na qualidade de membros de institui¢des multilaterais que
tratam questdes relacionadas com as empresas, deverao:

A. Buscar assegurar que essas instituicdes ndo limitem a capacidade dos Estados
membros de cumprir seu dever de protecdo nem impegcam o respeito aos direitos
humanos pelas empresas;

B. Incentivar essas instituices, no ambito de seus respectivos mandatos e
capacidades, a promover o respeito aos direitos humanos pelas empresas, e, quando
demandadas, auxiliar os Estados no cumprimento de seu dever de protecdo contra as
violagdes dos direitos humanos cometidas por empresas, por meio de iniciativas de
assisténcia técnica, atividades de formac&o e sensibilizagdo;

C. Inspirar-se nestes Principios Orientadores para promover 0 mutuo entendimento e
a cooperacao internacional no gerenciamento dos desafios relacionados as empresas
e os direitos humanos.

PRINCIPIO 25

Como parte de seu dever de protecdo contra violagbes de direitos humanos
relacionadas com atividades empresariais, 0s Estados devem tomar medidas
apropriadas para garantir, pelas vias judiciais, administrativas, legislativas ou de
outro meios que correspondam, que quando se produzam esse tipo de abusos em seu
territério e/ou jurisdicdo os afetados possam acessar mecanismos de repara¢do
eficazes.

PRINCIPIO 26

Os Estados devem adotar as medidas apropriadas para assegurar a eficicia dos
mecanismos judiciais nacionais quando abordem as violagfes de direitos humanos
relacionadas com empresas, especialmente considerando a forma de limitar os
obstéculos juridicos, praticos e de outras naturezas que possam conduzir para uma
negacdo do acesso aos mecanismos de reparacao.

PRINCIPI0O 27

Os Estados devem estabelecer mecanismos de denuncia extrajudiciais eficazes e
apropriados, paralelamente aos mecanismos judiciais, como parte de um sistema
estatal integral de reparacdo das violagBes de direitos humanos relacionadas com
empresas.
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PRINCIPIO 28
Os Estados devem contemplar formas de facilitar o acesso aos mecanismos nao-
estatais de denulncia que tratam das violagGes de direitos humanos relacionadas com
empresas.
Quanto a forca normativa dos Principios Ruggie, tem-se que constituem soft law,
ou seja, ndo criam obrigagdes vinculante aos Estados. Apesar disso, devem incidir como eixo
interpretativo na aplicagdo de normas nacionais e internacionais e, além disso, tém o potencial

de eventualmente espelhar um costume internacional (RAMOS, 2018).

Internamente, o Estado brasileiro ha muito desenvolve iniciativas para a inducao
do compromisso das empresas privadas com a tematica de protecdo e respeito aos Direitos
Humanos, com destaque ao Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3), instituido
em 2009; o Programa Nacional de Acbes Afirmativas; o Decreto n° 9.427/ 2018, além dos

instrumentos mais recentes, ja citados, Decreto n. 9.571/2018, Resolu¢do CNDH n. 5/2020.

Silva e Moreira (2010) consideram que o Decreto n. 9.571/2018 se baseia na
teoria da reputacdo, conclusdo que advém do fato de ndo prever qualquer tipo de punicdo ou
fomento para empresas que respeitem os direitos humanos e normas do Decreto. Tal
voluntariedade leva a crer que o selo serd utilizado como salvo conduto, ou ainda, servirdo
para conceder as empresas um titulo de comprometida com os direitos humanos, trazendo

beneficios reputacionais.

Importante destacar, entre as diretrizes nacionais trazidas pelo Decreto n.
9.571/2018, as que destacam o papel indutor do Estado quanto a gestdo socialmente

responsavel e voltada ao fortalecimento de uma sociedade justa e igualitaria:

Art. 2° S80 eixos orientadores das Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos
Humanos:

| - a obrigacdo do Estado com a protecdo dos direitos humanos em atividades
empresariais;

Il - a responsabilidade das empresas com o respeito aos direitos humanos;

Il - 0 acesso aos mecanismos de reparacdo e remediacdo para aqueles que, nesse
ambito, tenham seus direitos afetados; e

IV - a implementacéo, o0 monitoramento e a avaliacéo das Diretrizes.

Art. 3° A responsabilidade do Estado com a prote¢do dos direitos humanos em
atividades empresariais sera pautada pelas seguintes diretrizes:

| - capacitacdo de servidores publicos sobre a tematica de direitos humanos e
empresas, com foco nas responsabilidades da administragdo publica e das empresas,
de acordo com os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da
Organizacdo das Nagdes Unidas, principalmente acGes de:

a) sensibilizacdo e promoc¢do da educagdo continua dos recursos humanos da
administracdo publica para o fortalecimento da cultura em direitos humanos; e
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b) capacitacdo dos recursos humanos da administracao publica para o tratamento das
violagBes aos direitos humanos em contexto empresarial, de seus riscos e de seus
impactos;

Il - fortalecimento da consonancia entre politicas publicas e protecdo dos direitos
humanos;

I11 - aperfeicoamento dos mecanismos de transparéncia e de participagéo social;

IV - implementacdo de politicas, normas e incentivos a conduta das empresas quanto
aos direitos humanos, por meio de: [...]

V - prioridade de setores com alto potencial de impacto em direitos humanos, tais
como os setores extrativo, de varejo e bens de consumo, de infraestrutura, quimico e
farmacéutico, entre outros;

VI - desenvolvimento de politicas plblicas e realizagdo de alteragbes no
ordenamento juridico, a fim de: [...]

VII - estimulo a adoc¢do, por grandes empresas, de procedimentos adequados de
dever de vigilancia (due diligence) em direitos humanos;

VIII - orientacdo da incorporacdo dos direitos humanos a gestdo de riscos de
negocios e de parcerias que venha a estabelecer, de modo a subsidiar processos
decisorios;

IX - criacdo de plataformas e fortalecimento de mecanismos de didlogo entre a
administracdo publica, as empresas e a sociedade civil;

X - integragdo dos direitos humanos ao investimento social, aos projetos de
desenvolvimento sustentavel para as comunidades impactadas e as politicas de
patrocinio;

X1 - garantia de condi¢des de trabalho dignas para seus recursos humanos, por meio
de ambiente produtivo, com remuneracdo adequada e em condicBes de liberdade,
equidade e seguranca, com estimulo & observancia desse objetivo pelas empresas;
Ver topico

XII - combate a discriminacéo nas relagdes de trabalho e promocgédo da valorizacdo
da diversidade;

XII1 - promocéo e apoio as medidas de inclusdo e de ndo discriminagéo, com criacdo
de programas de incentivos para contratacdo de grupos vulneraveis;

XIV - estimulo & negociacdo permanente sobre as condi¢fes de trabalho e a
resolucdo de conflitos, a fim de evitar litigios; Ver topico

XV - aperfeicoamento dos programas e das politicas publicas de combate ao
trabalho infantil e ao trabalho analogo a escravidao;

XVI - estimulo a adocdo de cddigos de condutas em direitos humanos pelas
empresas com as quais estabeleca negdcios ou atue em parceria, com estimulo do
respeito aos direitos humanos nas relacdes comerciais e de investimentos estatais;
XVII - garantia de posicdo de negociagdo equilibrada com a empresa para 0s grupos
em situacdo de vulnerabilidade, com garantia de suporte técnico e, sempre que
possivel, apoio da Defensoria Publica do Distrito Federal, dos Estados e da Unido;
XVIII - priorizacdo de medidas para grupos em situacdo de vulnerabilidade e
situacdes severas;

XIX - estimulo a criacdo de comités permanentes para combate a desastres em
contextos empresariais, o qual regulamentaré questdes sobre: [...]

XX - monitoramento da recuperacdo do territério impactado por desastre a partir de
indicadores capazes de aferir a reparagdo dos danos nos direitos humanos.

Pardgrafo Unico. As denlncias de que trata a alinea d do inciso IV do caput serdo
tratadas por meio de fluxo de atendimento e de resposta publicos e no prazo
estabelecido.

Art. 13. O Estado mantera mecanismos de denuncia e reparagdo judiciais e ndo
judiciais existentes e seus obstaculos e lacunas legais, praticos e outros que possam
dificultar o acesso aos mecanismos de reparacdo, de modo a produzir levantamento
técnico sobre mecanismos estatais de reparacdo das violagdes de direitos humanos
relacionadas com empresas, como: [...]
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Art. 14. Compete a administracdo publica incentivar que as empresas estabelegam
ou participem de mecanismos de dendncia e reparagdo efetivos e eficazes, que
permitam propor reclamacdes e reparar violagdes dos direitos humanos relacionadas
com atividades empresariais, com énfase para: [...] (BRASIL, 2018).

Acerca do carater de voluntariedade do citado Decreto, Netto Junior, Weichert e

Nunes (2019, p. 10) asseveram que:

O Decreto insiste nesse tipo de “normatividade branda” e expressamente declara,
como dito acima, que as diretrizes sdo voluntérias para as empresas, 0 que, por si
s0, expressa sua insuficiéncia para fazer face ao grave fendmeno das violagdes aos
direitos humanos no Brasil por atos comissivos e omissivos de empresas. Em
realidade, falta a figura juridica do Decreto a forca normativa para criar obrigacGes
ou proibicdes, as quais, em homenagem ao principio da legalidade, demandam lei
em sentido estrito. Ademais, tampouco explicitou a esperada proibicdo de que o
Estado e suas empresas mantenham relages comerciais, de investimento, de
financiamento, diretas ou indiretas, inclusive mediante subcontratacdo e aquisi¢do
de bens ou servicos, com empresas ou pessoas que violem os direitos humanos.

Ja a Resolu¢cdo CNDH n. 5/20 igualmente de natureza voluntéria, estabelece
obrigacBes do Estado, quanto a protecdo dos direitos humanos, e das empresas, quanto ao
respeito, aléem de mecanismos de reparacao, prevendo que os direitos humanos sao universais,
indivisiveis, inalienaveis e interdependentes e o Estado tem o dever de assegurar 0sS

instrumentos para sua aplicacéo.

A partir dos eixos orientadores dispostos na Resolugdo CNDH n. 5/20, tem-se que
os direitos humanos devem ter supremacia sobre quaisquer acordos de natureza econémica,
especialmente os instrumentos juridicos de comércio e investimento, cabendo ao Estado as
seguintes diretrizes (CONSELHO NACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS, 2020, p. 1):

Art. 2° O Estado é responsavel por promover, proteger, respeitar e aperfeigoar o0s
mecanismos de prevencéo e reparagdo de Direitos Humanos violados no contexto de
atividades empresariais, devendo adotar todas as medidas juridicas e politicas
necessarias para assegurar a responsabilidade civil, administrativa, trabalhista e
criminal das empresas envolvidas em viola¢do de Direitos Humanos;

§ 1° O Estado deve assegurar o pleno acesso a justica, em igualdade de condigdes, as
pessoas e comunidades atingidas por violagfes de Direitos Humanos cometidas por
empresas;

§ 2° A atuacdo do Estado deve ser orientada a solucdo pacifica e definitiva dos
conflitos, primando pelo principio da centralidade do sofrimento da vitima, que
impde a participagdo ativa das pessoas e comunidades atingidas na elaboracdo dos
mecanismos de compensacdo e prevencao, com vistas a evitar que a violagdo ocorra
novamente;

8 3° O critério de reconhecimento de pessoas atingidas por viola¢fes de Direitos
Humanos obedecera prioritariamente ao principio da autodeclaracdo, podendo ser
qualquer pessoa ou comunidade que apresentar indicios de dano, ou risco de dano,
direta ou indiretamente pelas operacfes, produtos ou servicos de uma empresa,
sendo vedada a delimitacdo dos atingidos pela empresa violadora;
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8§ 4° Caso a empresa opere em mais de um Estado nacional ou faca parte, ou seja,
controlada por um grupo empresarial que opere em mais de um Estado nacional, os
atingidos e atingidas serdo considerados em toda a sua cadeia produtiva;

§ 5° O Estado deve assegurar a eficicia dos instrumentos legais para acesso a
informacdo que sejam Uteis a prevencdo, apuracdo ou reparacdo de violagBes aos
Direitos Humanos;

Art. 5° Sdo eixos orientadores das Diretrizes Nacionais sobre Direitos Humanos e
Empresas:

| - a supremacia dos Direitos Humanos frente a quaisquer acordos de natureza
econdmica, de comércio, de servigos e de investimento;

Il - a obrigacdo do Estado com a implementacdo de medidas de prevencdo e
reparacdo que coibam violagbes de Direitos Humanos no exercicio da atividade
empresarial, assim como a obrigacdo de protecdo aos Direitos Humanos, exigindo
que as corporacgdes respeitem esses mesmos direitos no exercicio de suas funcdes,
garantindo, ainda, mecanismos de reparacdo integral aos atingidos e atingidas em
caso de ocorréncia de violacfes de Direitos Humanos;

Il - a obrigacdo das empresas de efetuarem medidas que coibam violagBes de
Direitos Humanos no exercicio de suas atividades, abarcando toda a sua cadeia de
producdo, assim como a observancia obrigatdria de direitos e garantias
fundamentais, previstos no ordenamento juridico nacional e em tratados
internacionais de prote¢do aos Direitos Humanos, colaborando, ainda, para o alcance
por parte de atingidos e atingidas por viola¢fes de Direitos Humanos, ocorridos no
desempenho de suas atividades, a uma reparacdo rapida e integral;

IV - o direito dos atingidos e atingidas a reparacdo integral pelas violagGes de
Direitos Humanos cometidos por empresas, com observancia do principio da
centralidade do sofrimento da vitima;

V - a implementagéo, 0 monitoramento e a avaliagdo periddica das Diretrizes;

Aurt. 7° O Estado tem a obrigacéo de legislar, respeitar, proteger e assegurar a fruicdo
de Direitos Humanos no contexto das atividades empresariais, pautando sua atuacéo
pelas seguintes diretrizes: [...]

Art. 10. Os érgdos estatais e institui¢cfes de justica ndo podem se valer de qualquer
acordo extrajudicial ou judicial com empresas que as exonerem de suas obrigacoes
de indenizar e reparar integralmente pessoas e comunidades atingidas por suas
operacoes.

Art. 11. As negociagOes eventualmente desenvolvidas perante instancias do Poder
Publico que atuem ou venham a atuar no tratamento de violagdo de Direitos
Humanos cometidos no contexto da atividade empresarial, seja na esfera
extrajudicial, no bojo de um processo judicial ou em paralelo ao processo judicial,
devem se orientar pela busca de solucBes garantidoras de direitos humanos, haja
vista a assimetria entre as partes envolvidas, devendo observar os ditames a seguir
descritos: [...]

Os Estados devem adotar politicas publicas de efetivo reforco da protecdo aos
direitos humanos diante de atividades empresariais e, instituindo sistemas que limitem o
poder das empresas no caminho da relativizagdo dos direitos humanos, em favor da

priorizacdo do desenvolvimento econémico (PFDC, 2018).

Assim, a partir dos marcos contemporaneos, as obrigacées dos Estados com

relacdo aos Direitos Humanos, perpassam em respeitar, proteger e fomentar tais direitos
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contra violagGes cometidas por terceiros, entre eles as empresas privadas, cenario em que cabe
atuar com papel indutor através de politicas pertinentes a criar ambientes favoraveis para que
as empresas nao so respeitem os direitos humanos, mas também se estimulem a atuar como

agentes de sua promogao.

E nesse contexto que se torna precipuo reconhecer relagio estreita entre a
consensualidade e a participagdo administrativa. N8o se pode olvidar que a evolugdo dos
mecanismos de participacdo ocorreu de forma simultanea a evolucdo do fendmeno
consensual, aqui apresentada na caracteristica concertada da Administracdo Publica (MELLO
e DANTAS, 2010).

A partir da visdo da Administracdo concertada, o fortalecimento do papel das
empresas perante os Direitos Humanos deve facilitar o intercdmbio das melhores praticas,
indicando métodos adequados, como auditorias (due diligence), utilizando da proximidade
entre Estado e empresa, que apresenta meios para induzir o cumprimento das politicas a
respeito dos Direitos Humanos, especialmente com relacdo as empresas que recebam seu

apoio ou sejam seus fornecedores.

E necessario que os contratos de prestacdo de servicos ou a legislacdo que habilite
essa prestacdo especifiguem que o Estado espera que as empresas respeitem os direitos
humanos. Os Estados devem se assegurar de sua capacidade de supervisionar efetivamente as
atividades das empresas, em especial por meio de mecanismos adequados e independentes de
supervisdo e de prestacdo de contas (CONECTAS, 2012).

Além disso, os Estados devem considerar a possibilidade de adotar abordagens
multilaterais para prevenir e enfrentar atos de violagdo aos Direitos Humanos, assim como
para fomentar iniciativas coletivas eficazes, tais como acordos econémicos, contratos de
investimento, oportunidades econdmicas, incentivos tributarios, e apoios mercadologicos,
como beneficios em processos licitatorios e a adocdo de Selos voltados a notoriedade publica
das boas préaticas, como o previsto no Decreto n. 9.571/2018, que representa diferencial
competitivo e marketing positivo para as empresas privadas.

Como valoroso exemplo de tal norte, atuando com caracteristica de
Administracdo Consensual voltada a inducéo da relacdo entre Direitos Humanos e Empresas,

vale citar a edi¢do da Portaria n. 350/2019 do Ministério de Direitos Humanos, que institui o
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Cddigo de Conduta e de Respeito aos Direitos Humanos para Fornecedores de Bens e de
Servigos do Ministério dos Direitos Humanos.

A citada Portaria MDH n. 350/2018 tem como finalidade esclarecer o que esse
Ministério considera como conduta minimamente ética, sustentavel e respeitosa aos Direitos
Humanos, esperada de todas as empresas com as quais firma parcerias e contratos, com base
nos pilares dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da ONU
(Principios Ruggie), se apresentando como instrumento apto na inducdo da adocdo da gestéo
socialmente responsavel, com cultura de ética, respeito e valorizacdo da diversidade e

igualdade de oportunidades.

Tal iniciativa tornou obrigatoria, no &mbito do Ministério dos Direitos Humanos,
a adocdo dos principios, diretrizes e responsabilidades contidos no Cdédigo de Conduta, por
ocasido da publicacdo de editais, e a inclusdo de clausulas nos contratos, convénios e
instrumentos congéneres, a fim de orientar empresas e entidades no cumprimento das

exigéncias nele previstas, das quais se destaca:

Art. 1° Instituir o Cddigo de Conduta e de Respeito aos Direitos Humanos para
Fornecedores de Bens e de Servicos do Ministério dos Direitos Humanos, conforme
Anexo desta Portaria, com a finalidade de esclarecer o que o Ministério dos Direitos
Humanos considera conduta ética, com énfase no respeito aos Direitos Humanos,
nas relacfes contratuais com empresas fornecedoras de servigos e produtos e com
entidades que desenvolvem parcerias com esta Pasta.

Pardgrafo Gnico. O Cddigo também abrange as empresas e entidades que
eventualmente prestem servigos e fornecam bens as empresas contratadas e
parceiros institucionais.

Art. 2° E obrigatéria a adogdo dos principios, diretrizes e responsabilidades contidos
no Codigo por ocasido da publicacdo de editais, e a inclusdo de clausulas nos
contratos, convénios e instrumentos congéneres, a fim de orientar empresas e
entidades no cumprimento das exigéncias nele previstas.

8§ 1° Cada instrumento contratual e de parceria prevera requisitos para a adogdo do
Cobdigo pelas empresas e parceiros, observadas as especificidades de cada uma delas,
tais como porte, nimero de empregados ou colaboradores e capacidade organizativa.
§ 2° Os contratos e termos de parceria exigirdo a apresentagdo, com 90 (noventa)
dias de antecedéncia da data de eventual prorrogacdo, de relatorio por parte dos
contratados e parceiros sobre a implementacdo do CAdigo nas respectivas empresas
ou entidades (MDH, 2018, p. 1).

Vé-se entdo que muito embora as diretrizes contemporaneas afetas a relacao entre
Direitos Humanos e empresas, possuam carater voluntario e cuja efetividade chega a ser
objeto de duvidas, ha iniciativas do Estado brasileiro no sentido de demonstrar que na
realidade se trata de instrumentos que vdo ao encontro do contexto atual da consensualidade
do Estado e da caracteristica da Administracdo Concertada, ja representando consideravel

passo no atendimento das obrigagfes do Estado em seu papel de indugdo da gestdo
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socialmente responsavel, promovendo-se o fortalecimento de uma sociedade justa,

democrética e igualitaria, também a partir das relagGes privadas.

CONCLUSAO

A historia recente demonstra que toda atividade empresarial, seja qual for seu
porte, se apresenta com potencialidade de gerar impactos positivos ou negativos na sociedade,
especialmente quanto as agendas afetas aos Direitos Humanos, como resultado de seus

proprios processos, bem como por agdes das partes envolvidas, como socios e colaboradores.

Diante de tal realidade, as diretrizes de protecdo dos Direitos Humanos em relagao
as atividades empresariais avangaram nos Ultimos anos, orientadas pela percepgdo de que o
Estado ndo é o Unico violador de tais direitos, tampouco deve ser 0 Unico responsavel pela

garantia de respeito a eles.

Algumas dessas iniciativas estabeleceram diretrizes sobre direitos humanos e
empresas, com instrumentos para exercicio do papel do Estado para o monitoramento e
fomento para que as empresas alcancem papel de vetores de desenvolvimento econdmico

socialmente responsavel.

Buscou-se neste artigo analisar a responsabilidade do Estado com a protecdo dos
direitos humanos em atividades empresariais, tendo como foco as obrigacdes de fomento,
divulgacdo e monitoramento no cumprimento de normas e diretrizes dispostas nos marcos
juridicos contemporaneos, especialmente os Principios Orientadores das Na¢des Unidas, ODS
8 e 12, Decreto n. 9.571/2018 e Resolucdo n. 5/2020 do Conselho Nacional dos Direitos

Humanos.

A referéncia na concepcdo de Administragdo Concertada ¢ o didlogo entre
administrador publico e administrados, com foco na cooperacdo e participacdo da sociedade
nas atividades até entdo tidas como exclusivas do Estado, tais como o fortalecimento dos
direitos fundamentais, com colaboracdo ativa dos administrados, em um modelo de gestdo

aberta e democratica.

A partir da visdo da Administracdo concertada, o fortalecimento do papel das
empresas perante os Direitos Humanos deve facilitar o intercdmbio das melhores praticas,

indicando métodos adequados, como auditorias (due diligence), utilizando da proximidade
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entre Estado e empresa, que apresenta meios para induzir o cumprimento das politicas a
respeito dos Direitos Humanos, especialmente com relacdo as empresas que recebam seu

apoio ou sejam seus fornecedores.

O estudo alcangou sua proposta, concluindo que o suposto antagonismo entre
empresas privadas, direitos humanos e Estado, requer a observancia, pela administracdo
publica, das diretrizes existentes para a promogdo e protecdo dos direitos humanos por parte

das empresas.

Concluiu-se também que a atencao as expectativas sociais de gestdo socialmente
responsavel, tem a potencialidade de ampliar a competitividade das empresas privadas, ndo s6
com a adocdo interna de tais compromissos, mas também pela prestacdo de contas a
sociedade, com o fim de demonstrar as boas praticas nesse sentido, gerando valor social no
jogo do mercado e auferindo beneficios financeiros diretos com sua boa reputacdo, além da

reducéo de riscos.

Por fim, € imprescindivel que o Estado, aplicando as diretrizes da administracéo
publica concertada, se movimente no sentido de implementar as diretrizes sobre direitos
humanos e empresas, através de atividades de inducdo, educacdo e fomento, especialmente
quanto a instituicdo do Selo “Empresa e Direitos Humanos”, destinado as empresas que
voluntariamente implementarem as Diretrizes de que trata o Decreto n. 9.571/2018, além de
outras praticas, como criacdo de editais para capacitacdo, prémios e linhas de créditos
especificas para empresas que demonstrem cumprimento das diretrizes nacionais nesta

matéria.
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