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Resumo:
O dano moral no ambiente de trabalho é comumente cometido por atos de assédio pelos gestores
ou por danos decorrentes de acidentes de trabalho. Desde a Constituicdo Federal de 1988, os
danos morais podem ser reparados através de indeniza¢des que tem tanto o conddo de punir e
educar aquele que praticou o0 dano quanto compensar a vitima. O método utilizado para a
pesquisa foi o indutivo, e como técnica de pesquisa foi utilizada a revisao jurisprudencial de
decisOes proferidas pelo TRT da 122 Regido entre janeiro de 2017 e outubro de 2018.
PALAVRAS-CHAVE: assédio; dano moral; mulher, trabalho; ambiente de trabalho.

ANALYSIS OF DECISIONS OF THE TRT OF THE 12TH REGION ON THE MORAL
DAMAGE SUFFERED BY WOMEN IN LABOR RELATIONS

ABSTRACT:

The moral damage in the work environment is commonly committed by acts of harassment by
managers or damages resulting from work accidents. Since the Federal Constitution of 1988,

moral damages can be repaired through indemnities that have both the power to punish and
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educate the one who committed the damage and compensate the victim. The method used for
the research was the inductive, and as a research technique was used the jurisprudential review
of decisions issued by the TRT of the 12th Region between January 2017 and October 2018.

KEYWORDS: harassment; moral damage; woman; work; environment.

1 INTRODUCAO

O estudo dos danos morais sofridos pelos empregados no exercicio de suas fungdes,
constitucionalmente indenizaveis, tem sido tema de grande importancia nos debates juridicos.
A subordinacdo imposta pelas relaces trabalhistas, a auséncia de orientacdo, prevencao e
fiscalizagdo por parte do Estado tem submetido os mais vulnerdveis a condi¢Ges de trabalho
ndo dignas no meio ambiente de trabalho. A custo da manutencdo do emprego, muitos
empregados sao expostos a situacdes que ferem sua dignidade.

Neste contexto, os empregados sdo acometidos de males, fisicos, psiquicos e sociais,
retirando-lhe, muitas vezes, a capacidade fisica laboral e o entusiasmo e seguranga necessarios
para o desenvolvimento de qualquer atividade.

Estes danos sdo de naturezas diversas pois tanto podem ocorrer por atos (intencionais
ou ndo) dentro do meio ambiente de trabalho. O ato de assédio é comumente praticado por seus
pares ou superiores hierarquicos com objetivos especificos almejados de definhar e minguar a
autoestima do empregado gerados muitas vezes pelo descumprimento das obrigacdes
contratuais pelo empregador. Outra hip6tese € ser resultado de acidentes de trabalho.

Grande parte dos danos sdo sofridos por pessoas mais vulneraveis e que se diferem do
gue se concebe como comum, e o presente estudo refere-se as empregadas mulheres como as
mais expostas a submissdo a estes danos.

Com base neste contexto, depara-se com a necessidade de se aclarar conceito de moral,
elucidacbes acerca do dano moral e justificativas da fragilidade feminina nas relacbes de
trabalho que geram danos morais.

Metodologicamente, com relacdo a pesquisa empirica, foram analisadas todas as
decisbes judiciais proferidas pelo Egrégio Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido
referente ao periodo compreendido entre 01/01/2017 a 26/10/2018, que julgaram pedidos de
indenizag&o por danos morais sofridos pelos empregados.

2 Moral nas relagdes de trabalho
A religido e a razéo sdo duas fontes de orientagédo da ética e da moral. A base da ética

é a emocao tendo em vista que os valores emanam dos sentimentos. A razdo, por sua vez,
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ordena, disciplina e define a paixdo, assim, direciona-se a uma ética utilitaria, mais ponderada
e denominada de ética promissora a paixao regrada pela justa razdo. A ética coletiva, criada em
uma “familia humana”, estrutura todos os valores ligados a vida, ao cuidado, ao trabalho, as
relacGes cooperativas e a cultura da paz. (BOFF, 2009)

Os termos gregos ethos e daimon, no séc. VI a.C., significam, respectivamente,
“morada humana” e “anjo bom”. Heraclito entdo definiu a base da ética na seguinte expressao:
“a casa € 0 anjo bom do ser humano”. A definigcdo de casa é o conjunto das relaces que o ser
humano estabelece com o meio natural, local sagrado em que se espera mutua ajuda, gentileza,
compreensdo. Daimon é um bom sinal que exala do homem, proveniente de um ser superior.
Parte-se do pressuposto que todo homem possui um Daimon que nos dé a libido, a inteligéncia,
0 amor e o poder. Ser bom é ser ético, ou seja, tudo o que fazemos para o bem. O contrério, 0
homem passa a ser mau quando possui vicios como a rigidez, a inflexibilidade e a a-
historicidade. Define épsilon os costumes, usos, habitos e tradigdes. Neste contexto, a expressao
utilizada por BOFF, ethos, como sendo um local sagrado, estende-se também ao ambiente de
trabalho. Um homem para ser bom precisa manter boas relagdes familiares e sociais e o local
de trabalho passa a ser um ambiente em que as relacdes entre os individuos deve oportunizar
um bom convivio capaz de o fazer feliz. (BOFF, 2009)

No sistema capitalista, o lucro € necessario a perpetuacdo da empresa e para alcangar
seu objetivo necessario o preenchimento de quatro condigdes essenciais: a existéncia da
empresa, do capital que é a justa remuneracao aos investidores como a retribuicao societaria,
do trabalho € a parte para a remuneracdo do empregado através do recebimento de um salario
justo e da comunidade cuja funcéo social da empresa é atender as suas necessidades e com isto
cumprir sua fungdo de “solidariedade social”. O objetivo da empresa € a prestacdo de servicos
a sociedade, mas o lucro é o objetivo dos negocios. A felicidade na empresa busca de forma
irrestrita as condicBes necessarias para a efetiva produtividade harmonizando-se afetivamente
e proporcionando bem-estar psicoldgico-emocional para o exercicio do amor entre as pessoas
que trabalham. O gestor oferece seguranca social e técnica ao compartilhar experiéncias e
permitir que todos aprendam. Portanto, ndo restringe para si seus conhecimentos, mas ao
compartilhar permite que seus empregados aprendam e sintam-se participantes do processo de
producdo. Este ato consolida a solidariedade, identifica valores e as necessidades individuais e
grupais. (MATOS, 2008)

Os verdadeiros lideres promovem a pratica da éetica nas organizagdes ressaltando a

dignidade humana, a liberdade e a igualdade e respeito aos direitos humanos. Estes valores
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fundam estilos democraticos no trabalho, favorecem dialogos permanente e planejamentos
conjuntos.

Um grande contraponto empresarial é a busca constante pela maximizagdo do lucro e
razdo da sua existéncia em um mundo capitalista associada a sua funcdo social respeitando
paradoxos morais e éticos. Milton Friedman atribui as corporacfes o adjetivo de serem boas
para a sociedade e o governo é ruim. (BAKAN, 2008)

Se se alude que as relagdes de trabalho se incluem no ethos grego, um trabalhador feliz
é aquele que é tratado dignamente como um ser humano, em respeito ao principio constitucional
da “dignidade da pessoa humana”, sendo uma das garantias fundamentais. Para que as
condicOes de trabalho garantam o respeito a este direito, as relagdes entre os trabalhadores e
seus superiores hierarquicos deve ser saudavel, excluindo-se a possibilidade de qualquer
pressdo psicoldgica ou agressao fisica. O local de trabalho deve ser preservado pela salubridade.
3 Assédio Moral e Dano Moral

O assédio moral é perverso quando a pratica € persuasiva agida com manipulacao e
agressdo contra o0 empregado objetivando auferir vantagens. (PINTO; PAULA, 2013)

Os estudos sobre o assédio moral nas relagdes empregaticias datam da década de 80 e
se evidenciou pelo desequilibrio na relacio entre o autor dos atos e sua vitima. (VALADAO
JUNIOR; MENDONCA, 2015)

Ainda sobre o conceito de assédio moral, verifica-se que é a situacdo em que o
empregado por incidéncia repetitiva é vitima de tratamento desrespeitoso, insultos, mentiras,
exposicao a situacOes vexatorias, chantagem e outros atos. (FAIMAN, 2016)

Assédio Moral no Trabalho, designado como (AMT), é o comportamento hostil e
antiético praticado por um individuo contra outro, repetidamente, considerado como ato de
violéncia. E um dos fatores de risco & saude dos trabalhadores também entendido como riscos
psicossociais. A humanizacao nas relacdes de trabalho garante bem-estar aos trabalhadores e,
segundo Walton, sdo decorrentes de oito aspectos: compensa¢do ou remuneracdo justa e
adequada; condicdes dignas de trabalho; uso e desenvolvimento das capacidades dos
trabalhadores, concedendo-lhes oportunidades de aperfeicoamento e crescimento; seguranga no
ambiente de trabalho e na perpetuacdo da contratacdo; integracdo social na empresa,
constitucionalismo, trabalho e o contexto de vida e relevancia social do trabalho desenvolvido.
(CAMPOS; RUEDA, 2016)

Também designado psicoterror ou violéncia psicologica é causado pela precariedade

nas condicdes de trabalho a que estédo submetidos os empregados. Fatores que contribuem para
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avulnerabilidade do empregado e consequente assédio moral séo: a flexibilizacéo da legislacéo;
os fatores econdmicos; o nivel de desemprego; terceirizacdo; aumento da informalidade e
concorréncia entre os empregados. Complementa-se 0s objetivos do assediador como o de
desmoralizar o assediado, desestabilizando-o emocional e moralmente. (CAHU; et. al., 2012)

As pessoas mais suscetiveis de sofrerem assédio moral sdo as que por algum motivo
fogem do padréo pré-estabelecido pela sociedade. (ANTUNES; CARLOTTO; STREY, 2012)
Embora haja dissenso sobre o efeito da varidvel “género” sobre o assédio moral, Valaddo Janior
e Mendonca afirmam que o assédio moral é mais praticado contra as mulheres incluindo os atos
de assédio sexual. O que difere os dois tipos de assédio é que o moral tem como objetivos o
menosprezo e o sexual, vantagens sexuais. (VALADAO JUNIOR; MENDONCA, 2015)

No Brasil, através de pesquisa realizada em 97 empresas no Estado de S&o Paulo,
totalizando 2.072 entrevistados, percebeu-se que 42% dos entrevistados confirmaram ter
passado por situacdes de humilhacdo no trabalho, mais comuns entre as mulheres. Os negros
também sdo vitimas de assédio, além dos homossexuais, os portadores de necessidades
especiais, os trabalhadores acima de 40 anos e os portadores de leséo por esforgos repetitivos.
(BOBROFF; MARTINS, 2013)

O assédio pode ocorrer de forma ascendente, descendente, horizontal ou misto. O
assédio ascendente ocorre quando um superior hierarquico comete atos de violéncia fisica ou
psiquica contra um subordinado; o descendente que € o menos comum, é quando um
subordinado assedia seu superior € 0 misto quando ha assédio entre os dois, ou seja, 0 assediador
¢ assediado também. Ha quem defenda que o assédio pode ser horizontal, ou ainda, pessoas que
ocupam mesmas func¢des ou estdo no mesmo patamar hierarquico o praticam contra seus pares.
A manuten¢do do emprego € a justificativa da vitima para submissdo a condigdo de assédio.
(VALADAO JUNIOR; MENDONCA, 2015)

Séo causas do assédio: “ciume profissional” ou a inveja; temor do agressor que 0
agredido seja uma ameaca profissional constante e pela distin¢do de sexo; orientacdo sexual;
cultura; nivel de escolaridade, entre outros. (VALADAO JUNIOR; MENDONCA, 2015)

Os impactos do sofrimento moral sdo perceptiveis na saude do trabalhador e
consequentemente, seu desempenho leva a um menor rendimento no trabalho, perda de
possiveis oportunidades de ascensdo profissional e a necessidade de ele se licenciar ou
abandonar o emprego, e sobre este aspecto, muitas vezes é verdadeiramente o objetivo do

assediador, fazer com que o assediado ndo tenha outra rea¢do além de desistir de seu emprego.
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O assédio ultrapassa o ambiente de trabalho e afeta a sua vida pessoal, familiar e social do
trabalhador. (PINTO; PAULA, 2013)

Estas pressdes de ordem psicolégica podem resultar tanto em danos psiquicos quanto
fisicos. Estas situacdes decorrem tanto de atitudes sadicas ou masoquistas por parte do
assediador quanto pela rivalidade abusiva entre pares. O temor pela possibilidade de perda do
emprego submete os empregados a aceitacdo desta condi¢do. (FAIMAN, 2016)

O rendimento e a satisfacdo para o trabalho do empregado diminuem. Um empregado
assediado influencia negativamente outros empregados trazendo sensacdes de medo,
desconfianca e raiva para o ambiente de trabalho. O custo destes atos é a reducdo da
produtividade, afastamentos por motivos de doengas psiquicas e fisicas e aumento dos custos
para tratamento médico. (VALADAO JUNIOR; MENDONCA, 2015)

Acrescenta-se as consequéncias do ato de assedio: 0 acometimento de dores de cabeca;
dores de estdbmago; insbnia; tontura; ansiedade e depressdo. O estresse pOs-traumatico
apresentado por pessoas que sofreram assédio moral nas relagdes de trabalho causa problemas
de memodria, dificuldade de concentracéo e inseguranca. (SOARES, 2012)

4 Empregadas como alvo dos assédios morais

Como mencionado, as mulheres sdo mais assediadas moralmente e, por esta razao, far-
se-a uma andlise evolutiva da funcdo da mulher e da trabalhadora para se entender melhor esta
relacdo de submissdo que causa danos muitas vezes irreparaveis.

Periodo neolitico, surgimento da agricultura como meio de subsisténcia e formacao
social pbs fim a igualdade dos géneros. Atividades como a caca e a pesca igualavam condicdes
de vida dos homens e mulheres. (STEARNS, 2007)

Em sociedades patriarcais os homens eram considerados criaturas superiores e
atribuiam as mulheres as fun¢fes domésticas. O Cddigo de Hamurabi punia as mulheres pelo
descumprimento das obrigacbes domésticas. Algumas civilizagbes patriarcais proibiam
mulheres de terem propriedades; admitiam que os homens tivessem varias mulheres desde que
as sustentassem; prezavam pelo nascimento de filhos homens, eliminando-se fetos ou criancgas
do sexo feminino como forma de controle da natalidade; quebravam ossos das mulheres
chinesas para que néo tivessem mobilidade, restringindo assim a possibilidade de cometerem
adultério ou abandonarem seus lares. (VAITSMAN, 2001)

Aristoteles, fildsofo grego, inferiorizava a figura da mulher em relagdo ao homem,
afirmando que o utero feminino era considerado um receptaculo vazio e inerte e somente gerava

um novo ser humano porque recebia um sémen masculino. (MURARO, 1993)
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A crise da familia e do casamento, que antes era concebido para aumento dos membros
da familia e com isto, maior dominio sobre as propriedades, passou a ser forma de unido de
pessoas pelas afinidades e afetos. Surge, a partir dai a denominada “divisdo sexual do trabalho”.
Esta nova concepcdo familiar gerou, no mundo contemporaneo, mudancas de valores, estilos
de vida. (VAITSMAN, 2001)

As méquinas foram substituindo trabalhos executados por mulheres e as pertencentes
as classes mais baixas foram alvo de contratac6es pelas proprias industrias, cujos salarios pagos
eram inferiores aos dos homens. (OLIVEIRA; FURTADO, 2014)

A contratacdo de mulheres para o trabalho no periodo de guerra deu-se em virtude da
necessidade de mao-de-obra nas industrias enquanto os homens estavam envolvidos com 0s
afazeres da guerra e por necessidade de manutencdo das familias. Embora pareca uma
conquista, sua introducdo no mercado de trabalho, para outros, serviu mais ao mercado do que
aos interesses das mulheres. (KOLBENSCHLAG, 1990)

Sandra Bem apud Nogueira (NOGUEIRA, 2001) identifica trés grandes crengas
sociais: a de que homens e mulheres tem naturezas psicoldgicas e sexuais distintas; a que 0s
homens sdo superiores e dominantes pois as mulheres seriam suas copias “defeituosas” e que a
natureza e a superioridade masculina sdo naturais.

Neste contexto histérico-cultural, percebe-se em pleno Século XXI que a
empregabilidade feminina é influenciada por diversos fatores como: a fungéo social exercida
pelas mulheres desde os primordios; concepgdes de incapacidade ou inferioridade; equivocos
da legislacdo brasileira.

A ocupacdo do mercado de trabalho pelas mulheres e a cumulacdo de atribuicfes
domésticas decorreu da necessidade da busca por melhores condi¢Ges de vida e bem-estar
familiar além do reconhecimento de utilidade social pelo trabalho desenvolvido fora do @mbito
familiar. Segundo dados do IBGE, de 2013, mulheres passaram a ter funces de 26 horas
semanais dedicadas as atividades domésticas enquanto que homens dedicam-se, em média,
somente 11 horas. Este fator é relevante para se entender que muitas vezes a dedicacdo ao
trabalho fora de casa fica prejudicado. (SALVAGNI; CANABARRO, 2015) (IPEA, 2017)

Bruschini e Lombardi, apud Brites (BRITES, 2004), denominam o trabalho doméstico
desenvolvidos pelas mulheres de “polo da precariedade”, dadas as restricdes impostas a funcao
de “cuidar” atribuido as mulheres. Nos Estados Unidos, o desaparecimento do trabalho
subordinado domeéstico foi decorrente do desenvolvimento tecnoldgico, razdo da fuga deste

trabalho para o mercado aberto. Este trabalho destinado as mulheres fora de seus ambitos
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domeésticos € uma extensao do sistema patriarcal, no qual a mulher é imposta a obrigacdo de
exercer trabalho remunerado, mas por falta de qualificacdo imp&e-se a prética desta atividade
que detém dominio. (COSTA, 2001)

A separacdo de atividades econémicas entre homens e mulheres cria esteredtipos com
graves consequéncias. Esta divisdo de tarefas integra-se em trés aspectos: manifestaces
culturais, consenso entre os membros da sociedade, manuteng&o da cultura da fungéo do lider.
Salientam Medeiros e Valaddo (MEDEIROS; VALADAO JUNIOR, 2011), em suas pesquisas
denominada “Masculinidade e Feminilidade nas Ameas: holograma, ilhas de clareza ou uma
selva desconhecida?”, que as organizagdes fazem divisao sexual do trabalho dando aos homens
maiores responsabilidades e cargos mais relevantes subordinando mulheres em suas funcoes e
com isto, 0 homem faz um controle direto do trabalho exercido por sua subordinada.

Androcentrismo ou também denominado sexismo, sdo termos utilizados atualmente
para definir ou explicar a seccdo de atividades laborais enquadradas como mais adequadas aos
homens e as mulheres. Aduz-se que sdo formas de violéncia moral e sexual “legitimada pela
logica do género”. O sexismo instrumental reduz a situacdo da mulher pela suposta
incapacidade intelectual e supremacia dos seus dotes fisicos e 0 sexismo automatico dirigido
ao género mulher. (LIMA, 2013)

O ingresso das mulheres no mercado de trabalho n&o diminuiu as desigualdades
profissionais entre os sexos. Elucida, sobre o tema, Melo (MELO, 2001) afirmando que o
emprego feminino ainda se mantém concentrado em certas atividades, restrito a algumas
profissdes, responsavel pela desigualdade de condicdes de homens e mulheres no mercado de
trabalho. A auséncia de definicdo de profissdo as mulheres faz com que aceitem sua
participacdo no mercado de trabalho com apenas algumas ocupagbes pouco definidas e
especializadas.

Para melhor elucidar esta questdo, em 2009, segundo Carvalho (CARVALHO, 2016),
as mulheres ocupavam 41,7% dos empregos formais para médicos, 50% para advogados, 47%
dos empregos para procuradores e advogados publicos, 37% dos postos de magistrados, 41%
dos membros do ministério publico e 56% dos empregos formais para arquitetos e somente
16% dos empregos formais para engenheiros, no Brasil. Apresenta-se ainda, como atividades
predominantemente femininas os “servigos de beleza” com 97,2% de ocupacgao, atividades de
educagdo com 92,3%, secretariado e Trabalhos de Escritorio com 91,2%, servigo social e
orientagdo com 91,0%, ciéncias domésticas com 89,4%, terapia e reabilitacdo com 84,5%,

enfermagem e atencdo primaria com 84,4%, psicologia com 81,1%, biologia e bioquimica com
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71,5%, além de farméacia com 71,3%. Estes dados refletem o sexismo no mercado de trabalho
e reforca o paradigma das profissdes femininas.

As batalhas permanentes das trabalhadoras pela conquista do direito de se introduzir e
se manter no mercado de trabalho na condicdo de empregadas séo registradas pela histéria como
uma das mais dignas. Responsaveis pela manutencdo dos valores educacionais, morais, éticos,
religiosos, a quem a sociedade patriarcal atribui quase que exclusivamente esta funcéo as
mulheres, ainda sdo incumbidas de prover ou auxiliar no sustento da familia. Fora estas
obrigacdes sociais, as mulheres adquirem o direito de, proverem o sustento delegando poderes
aos homens de executar tarefas dantes consideradas exclusivamente femininas como o
resguardo das necessidades basilares da familia. (LENZA, 2009, p. 761)

As grandes dificuldades elencadas para a ascensdo profissional da mulher séo
decorrentes de discriminacdo e preconceitos no ambiente profissional, dificuldade de acesso a
algumas atividades pelo sexismo e os conflitos inerentes a dupla jornada de trabalho, doméstico
e no emprego. (NOGUEIRA; KUBO, 2013)

A errdnea concepgdo de que mulheres sdo mais dedicadas as atividades domesticas
limita a capacidade dos homens em crer na capacidade progressiva das posi¢cdes hierarquicas
possiveis de serem assumidas pelas mesmas dentro de uma organizacédo. A lideranca se faz com
habilidade independentemente do sexo do lider e o lider é aquele que tem a capacidade de
influenciar modos de agir utilizando-se do seu poder de direcdo, encorajamento, sensibilidade,
consideracdo e apoio. (SALVAGNI; CANABARRO, 2015)

A distin¢édo entre sexos, homem e mulher, pode ser analise de estudo social, politico,
trabalhista, psicoldgico, ou seja, discussao presente em diversas ciéncias sociais e humanas. A
diferenca de sexo constitui-se na predilecdo de papé€is sociais e culturais diferentemente
observaveis nas diversas partes do mundo. A distribuicdo de papéis sociais pode ser uma das
causas geradoras de normativas que tanto protegem quanto discriminam o sexo feminino, que,
inicialmente, por sua condic¢do fisica, necessita de maior amparo inclusive legal.

Por fim, atribui-se a legislacdo trabalhista brasileira méritos pela criagdo de normas
protetivas as mulheres, baseadas na concepcdo de igualdade, principalmente apds a
Constituicdo Federal de 1988 que criou normas protetivas, dados sofrimentos, restricdes e lutas
contra quaisquer discriminagdes sofrida tanto em sua vida pessoal quanto na profissional, mas
ainda nao contempla a forma ideal que equipare homens e mulheres.

Dentro deste contexto, verifica-se que varios sao os fatores que ainda restringem o

acesso das mulheres ao mercado de trabalho e sdo eles: preconceito, acordos familiares,

CONPEDI LAW REVIEW | XI ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI CHILE — SANTIAGO
|v.8|n.1]|p.83-103|JUL—DEZ | 2022
91



«

v,
N

)

ANALISE DE DECISOES DO TRT DA 122 REGIAO SOBRE OS DANOS MORAIS SOFRIDOS PELAS
MULHERES NAS RELAGOES DE TRABALHO

restricdes de trabalhos pela protecdo da legislagdo em face das limitagdes fisicas das mulheres
e, em decorréncia da maternidade e necessidade de afastamento do trabalho no periodo pds-
parto. (GARCIA, 2011)

Em decorréncia destes fatores que indicam a discriminacdo da mulher no mercado de
trabalho, extrai-se justificativas para que sejam alvos de assédio moral por parte dos seus
empregadores e prepostos.

5 Metodologia

Colacionou-se decis@es do Egrégio Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, cuja
competéncia jurisdicional abrange o estado de Santa Catarina. Buscou-se decis@es judiciais
proferidas entre 01/01/2017 a 26/10/208, que reconheceram a ocorréncia do dano moral aos
empregados e condenaram seus empregadores ao pagamento de indenizagdo. Considerou-se
como reconhecido o dano sujeito a condenacdo tanto pela confirmacéo da sentenca quanto pela
condenacgdo em segundo grau. Da mesma forma, a exclusdo da condenacdo, contrariando a
sentenga proferida pelo 1° grau de jurisdi¢do foi entabulada como ndo reconhecimento da
existéncia do dano capaz de ser reparado por indenizagéo.

Quantitativamente, utilizando-se os termos “moral” e “assédio” foram encontrados
367 acordaos, sendo que destes, 27 foram descartados da andlise por terem sido extintos sem
resolucdo do mérito.

6 Resultados

Analisando-se os julgados do Tribunal Regional do Trabalho da 12* Regido,
classificou-se e agrupou-se as decisdes em categorias relacionadas aos motivos dos danos
morais alegados nas referidas demandas.

Desta forma, conforme Quadro 1, foram agrupadas as causas dos danos supostamente
sofridos pelos empregados em oito categorias. Foram considerados como fatores categorizados
como “Rigidez no ambiente de trabalho”, os casos em que se verificou a ocorréncia de doencas
fisicas e psiquiatricas pelo rigor excessivo sofrido pelo empregado e pelo assédio para pedido
de demissdo no ambiente de trabalho. A pressdo para cumprimento de “Metas” foi considerada
0 segundo fator. O terceiro fator encontrado nas decisdes analisadas foi o0 constrangimento dos
empregados pela “Troca de uniforme/roupa na frente dos colegas”. O “Dano Existencial”
refere-se ao excesso de jornada de trabalho e restricdo para gozo das férias. Como
“Descumprimento das Obrigac¢des Contratuais”, registrou-se reclamacdes pelo ndo registro da
condicdo de empregado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e ndo pagamento dos

demais direitos trabalhistas, incluindo atraso no pagamento dos salarios e exercicio de fungéo
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diversa da contratada. “Discrimina¢do” foi o termo utilizado para enquadrar as discriminacdes
sofridas em razdo de sexo, idade, raca, orientacdo sexual, gravidez e deficiéncia fisica. A
“Humilhagdo™ foi identificada pelo controle do uso do banheiro pelos empregadores,
xingamentos por motivos de divergéncia religiosa, politica; revista intima ou ndo do empregado
e agressdo fisica e rebaixamento. Por fim, utilizou-se a categoria “Meio Ambiente de Trabalho”
para designar a aludida falta de seguranca no ambiente de trabalho, higiene e indenizacao
prevista legalmente para transporte de valores”.

Foram analisadas todas as decisdes, individualmente, seccionando homens e mulheres
e classificando tanto os motivos pelas categorias indicadas quando a incidéncia ou ndo da
condenacdo ao pagamento da indenizacdo correspondente. Obteve-se 0 seguinte Quadro 1
como resposta ao questionamento:

Quadro 1 — Condenacdes por assédio moral no ambiente de trabalho

Ano | Categorias Homem | Homem | Mulher | Mulher
sim néo sim nao
2018 | Rigidez no ambiente de trabalho 1 6 9 5
Metas 3 10 8 8
Troca de uniforme/roupa na frente | 1 1
dos colegas
Dano Existencial 1
Descumprimento das Obrigacgdes 1 1 1

Contratuais

Discriminacao 1
Humilhacéo 9 8 3 2
Meio Ambiente de Trabalho 1
Total 15 25 21 19
2017 | Rigidez no ambiente de trabalho 8 22 15 26
Metas 14 23 11 18
Troca de uniforme/roupa na frente 2 4
dos colegas
Dano Existencial 6 1
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Descumprimento das Obrigacgdes 9 8

Contratuais

Discriminacao 1 4 3 1

Humilhacéo 18 21 9 22

Meio Ambiente de Trabalho 4 4 1 5
Total 45 91 39 85

Fonte: Criado pelos autores.

Em 2018 verificou-se que o nimero de ingressos judiciais pleiteando condenacgdo da
empregadora ao pagamento de indenizacao por danos morais foi igual entre homens e mulheres.
E nitido que o nimero de condenacdes do referido reparo para as mulheres foi maior do que o
dos homens, sendo 21 condenacBes em favor das mulheres e 15 em favor dos homens. Chama
a atencdo o reconhecimento e consequente condenacao ao pagamento da referida indenizacao
pela rigidez no ambiente de trabalho a que estdo submetidas as mulheres, em que de um total
de 14 acdes, foi reconhecido o direito em 9 delas, enquanto que para os homens, de um total de
7 acOes, somente em 1 se reconheceu o rigor a que estdo submetidos no tratamento por seus
superiores. Assim como se evidencia 0 quanto as mulheres sofrem o rigor no ambiente de
trabalho, da mesma forma que sdo cobradas mais pelo cumprimento de metas, em que as
mulheres, de 16 demandas para reconhecimento do rigor do cumprimento de metas, em 8 acdes
delas foi reconhecido o direito a indenizacdo por danos morais e no caso dos homens, de 13
acoes, somente 3 foi deferido o pedido.

Em 2017 verificou-se que predominaram as reclamacdes das empregadas com relagao
a rigidez com que sdo tratados no trabalho, sendo evidente 0 maior nimero de condenacdes ao
pagamento de indenizacdes por danos morais, seguida das humilhacGes que passam. No
primeiro caso, foram 41 demandas por mulheres, sendo reconhecido o direito a indenizacdo em
15 dos pedidos e no caso dos homens, foram 30, sendo deferido o pedido somente em 8 deles.
Com relacdo ao pedido de reparo pelo cumprimento exacerbado de metas, verificou-se uma
proporcionalidade na qual foram 37 a¢gdes movidas pelos homens, tendo sido deferido o pedido
em 14 delas e no caso das mulheres foram 29 a¢des e deferidas 11. Neste mesmo ano em analise,
verifica-se que com relagdo ao pedido de reparo sob 0 argumento de discriminacao, o que ndo
foi evidenciado em 2018, foram 5 a¢des movidas pelos homens, reconhecendo-se o direito
somente em 1 delas enquanto que no caso das mulheres foram 4 agdes, reconhecendo-se o0

direito ao reparo em 3 delas. Com relacdo a humilhagdo sofrida no ambiente de trabalho,
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percebe-se que houve reconhecimento do direito ao reparo em quase metade de todas as acdes
movidas pelos homens, ou seja, num total de 39 aces, foi deferido o pedido indenizat6rio em
18 delas, enquanto que no caso das mulheres, de um total de 31 agdes, foram reconhecidas as
condicdes de humilhacdo somente em 9.

Os demais pedidos, embora catalogados no quadro, em razéo da auséncia de relevancia
das acdes e condenacdes, ndo foram comentados.

Por fim, salutar que se destaque que grande parte dos indeferimentos foram
decorrentes da auséncia da prova dos empregados, a quem incumbia o 6nus probatorio.

A partir desta analise dos dados coletados, far-se-a a exposicao de alguns julgados que
deferiram o pedido de indenizagdo por danos morais as empregadas, escolhidos dentre todos,
0s mais relevantes e condizentes com os resultados obtidos.

No Recurso Ordinario de n® 0002619-36.2014.5.12.006, reformando a deciséo de
primeiro grau, entendeu por bem, a 12 Camara, condenar a empresa Ré ao pagamento de
indeniza¢do por danos morais em razdo do reconhecimento de que a atitude abusiva da
empregadora na cobranga de metas, ameacas e uso de palavras de baixo caldo, assediaram
moralmente a empregada no curso do contrato de trabalho. E nestes termos, extrai-se parte do
acérddo em que o MM° Julgador Relator assim frisa:

Entende-se por assédio moral da conduta abusiva da empresa ou do
preposto, que atente, por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a
dignidade ou a integridade fisica ou psiquica do trabalhador. 3

Em outra decisao proferida pela mesma 12 Camara, RO n°® 0002962-03.2013.5.12.0027
a empregada reclama a majoracdo do valor arbitrado na sentenca de 1° grau e a empresa
condenada reclama pela excluséo da referida condenacdo ao pagamento de indenizacdo por
danos morais. Em analise ao caso em comento, verifica-se que a empregada era professora
universitaria e, em razdo de elei¢des para novo reitor, sofreu pressdo politica e perseguicdo de
seus superiores hierarquicos. A decisdo proferida, sobre o dano moral assim se manifesta:

Assedio moral € a exposicdo de alguém a situagbes humilhantes e

constrangedoras, de forma repetitiva e prolongada durante a jornada de

8 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regi&o). 12 Camara. Recurso Ordinario n°
0002619-36.2014.5.12.0006. Recorrentes: lara Cargnin Espindula e Itad Unibanco S.A. e
outros. Recorridos: 0s mesmos. Relator: Desembargadora Viviane Colucci. Florianopolis, 20
de junho de 2018. Disponivel em:
http://www.trt12.jus.br/doe/visualizarDocumento.do?acao=doc&acordao=true&id=348920.
Acesso em 26/10/2018. p. 29.
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trabalho e/ou no exercicio de suas funcdes. Trata-se de pratica mais
comum em relagBes hierarquicas, nas quais predominam condutas
negativas, relagdes desumanas e antiéticas, dirigidas por um ou mais
chefes ou superior hierarquico em face de um ou mais subordinados,
desestabilizando a relacdo da vitima com o ambiente de trabalho e a
organizacdo. S&o atitudes que, repetidas com frequéncia, tornam
insustentavel a permanéncia do empregado no emprego, causando
danos. *

Por fim, concluiu, a r. Decisdo, pela manutencdo da condenacdo, imputando-se a
reducdo do valor dantes arbitrado, por entender que as provas produzidas nos autos
suficientemente comprovaram que os abalos psicolégicos sofridos pela empregada.

Em outra decisdo, proferida pela 32 Camara, no RO n° 0004717-66.2015.5.12.0003,
assim manifestou-se:

A caracterizagdo do dano moral independe da demonstracdo de
prejuizo, sendo suficiente a existéncia do ato gravoso a esfera intima da
vitima, uma vez que lhe causa diversas perturbacGes na tranquilidade,
no conceito e na credibilidade que possui perante 0 meio social em que
vive.®

No caso em analise, a empregada era fiscalizada no ambiente de trabalho sob o
argumento que de vez em quando era vista “vadiando no trabalho”. Por esta razdo, pelo
entendimento de que ofendeu a moral da empregada, manteve a decisdo condenatdria,

reduzindo, somente o quantum deferido anteriormente.

4 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regio). 12 Camara. Recurso Ordinario n°
0002962-03.2013.5.12.0027. Recorrentes: Fundacdo Educacional de Criciima FUCRI -
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC e Clélia Mara Fontanella Silveira.
Recorridos: os mesmos. Relator: Desembargador Wanderley Godoy Junior. Florianopolis, 14
de dezembro de 2017. Disponivel em:
http://www.trt12.jus.br/doe/visualizarDocumento.do?acao=doc&acordao=true&id=344365.A
cesso em 26/10/2018. p. 5.

> BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regido). 32 Camara. Recurso Ordinario n°
0004717-66.2015.5.12.0003. Recorrente: Plansul Planejamento e Consultoria Ltda.. Recorrido:
Raimunda Elieuda Freitas da Silva Carvalho. Relator: Desembargador Gilmar Cavalieri.
Florianopolis, 07 de fevereiro de 2018. Disponivel em:
http://www.trt12.jus.br/doe/visualizarDocumento.do?acao=doc&acordao=true&id=344764.A
cesso em 26/10/2018. p. 8.
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A rigidez ou mais especificamente, a rigidez, com que a empregada era tratada por
seus superiores hierarquicos restou cabalmente demonstrada nos autos do RO n° 0000553-
29.2015.5.12.0045°, proferido pela 52 Camara, em que se extrai dos autos, pelos depoimentos
das testemunhas, que além do cumprimento de metas, utilizava palavras de baixo caldo, ameaca
agredir fisicamente, ridicularizava com piadas na frente de outros empregados. Em razéo do
meio ambiente de trabalho hostil, foi acometida de depresséo, reconhecendo-se 0 nexo causal
entre as condicOes de trabalho a que estava submetida e a doenca apresentada.

Nos autos do RO n° 0002063-92.2014.5.12.0019, julgado pela 12 Camara, a
empregada comprova ter sofrido injuria racial através dos depoimentos de testemunhas que
presenciaram empregados ironizando a reclamante pela cor da pele, pelo aspecto capilar, e
insinuando que se parecia com um macaco. Houve condenacdo em juizo de primeiro grau,
majorado o valor pelo juizo de segundo grau.

O assédio sexual, que afeta moralmente uma pessoa, restou comprovado no RO n°
0001597-98.2015.5.12.0040, de cunho da 6% Cémara. Evidenciou-se o sofrimento da
empregada e de outras através dos depoimentos, em que além dos superiores hierarquicos
comentarem sobre as partes intimas das empregadas e expressarem piadas com conotagdo
sexual, insinuavam que o uso dos atributos corporais das mesmas auxiliaria as vendas. Desta
forma, manifestou-se o julgado:

O assédio moral configura-se numa pratica de gestao injuriosa, em que
0 superior hierarquico, através de uma conduta abusiva, atenta, por sua
repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidade ou a integridade
psiquica ou fisica do trabalhador, deteriorando o ambiente de trabalho.

O assédio sexual, por sua vez, fica configurado quando o superior, se

® BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regido). Recurso Ordinario n° 0000553-
29.2015.5.12.0045. Recorrentes: Caroline Silva de Paula — Banco Bradesco S.A.. Recorridos:
0s mesmos. Relator: Desembargadora Gisele Pereira Alexandrino. Florianopolis, 5 de junho de
2018. Disponivel em:
http://www.trt12.jus.br/doe/visualizarDocumento.do?acao=doc&acordao=true&id=347376.A
cesso em 26/10/2018. p. 6-9.

" BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regi&o). 12 Camara. Recurso Ordinario n°
0002063-92.2014.5.12.0019. Recorrentes: Cristiane Antbnia Ramos Batista e Zanotti S.A..
Recorridos: os mesmos. Relator: Desembargador José Ernesto Manzi. Florianopolis, 22 de
fevereiro de 2017. Disponivel em:
http://www.trt12.jus.br/doe/visualizarDocumento.do?acao=doc&acordao=true&id=334618.A
cesso em 26/10/2018. p. 19-23.
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aproveitando dessa condicdo inerente a sua posic¢ao dentro da empresa,
tenta obter favorecimento de conotacéo sexual.
Percebe-se, portanto, pelos acdrddos comentados, entre tantos outros, que comprovado
0 ato de assédio e o dano sofrido pelo empregado nas condi¢cdes de trabalho a que esta
submetido, devido é o reparo através da condenacdo ao pagamento de indenizacéo.
Com relagdo a pesquisa jurisprudencial, transcreve-se, pois, algumas das decisGes
referidas, dada a sua importancia para a elucidacéo dos casos.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Da anédlise das decisBes judiciais trabalhistas percebe-se que o tema deve ser
amplamente abordado no &mbito das empresas para que se ndo se perpetuem atos que afrontam
0S conceitos morais dos empregados.

N&o ha duvida quanto a necessidade de protecéo aos trabalhadores para que ndo sejam
vitimas dos danos morais causados no meio ambiente de trabalho. Sdo danos que podem afetar
psicolégica ou fisicamente, mas podem ser irreversiveis, inibindo que retornem ao mercado de
trabalho e exercam dignamente um direito fundamental que é a livre iniciativa do trabalho,
garantia constitucional.

Os empregadores ao causarem ou deixarem que causem danos aos seus empregados
devem ser punidos. Além do necessario reparo moral através de indenizac¢fes podem sujeitar-
se as sancdes penais quando o ato for associado ao cometimento de agressdes fisicas, raciais ou
ainda a submissdo a condi¢fes ndo dignas de trabalho como em casos analogos a de escravos
Ou que apresentem risco iminente de morte.

A auséncia de provas dos atos de assédio ou do dano moral prejudicou a analise do
mérito de varias decisbes proferidas pelo TRT da 122 Regido. Neste caso percebe-se que varios
empregados devem ter sofrido assédio e dano moral irrepardveis judicialmente pela
precariedade das provas. Claramente os assédios sdo praticados em momentos ou circunstancias

isoladas de outras pessoas que possam testemunhar e confirmar os atos.

8 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (12. Regido). 62 Camara. Recurso Ordinario n°
0001597-98.2015.5.12.0040. Recorrentes: Optitel Redes e Telecomunicagfes Ltda. e Daiane
Carine de Almeida. Recorridos: os mesmos. Relator: Desembargadora Teresa Regina Cotosky.
Florianopolis, 15 de agosto de 2017. Disponivel em:
http://www.trt12.jus.br/doe/visualizarDocumento.do?acao=doc&acordao=true&id=340339.A
cesso em 26/10/2018. p. 4.
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As empregadas, por serem consideradas mais fracas fisica e psicologicamente séo
alvos dos danos morais, em especial, como se demonstrou, pela necessidade de emprego, mas
sofrendo discriminag&o por ser mulher e ter direitos garantidos por esta condi¢ao. Outros fatores
de discriminacdo da mulher sdo a limitacdo por sua capacidade fisica e pela condicao social a

que sempre esteve submetida, como a subordinagdo social em comunidade patriarcal.
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