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RESUMO

O artigo tem como objetivo relacionar direito e economia e 0 emprego das ferramentas de
tecnologias de acordo com o valor social do trabalho. Discutiu-se o papel do valor do trabalho
no meio ambiente de trabalho tecnoldgico de execucéo, relacionando finalidade de custos de
transacdo e lucro, e eficiéncia juridica. Concluiu-se que a economia por meio das tecnologias
disruptivas de trabalho humano, descumprem o vetor constitucional insculpido no artigo 170
da Constituicdo Federal. O trabalho foi realizado utilizando o método empirico-dialético, por
meio de ferramentas de pesquisa bibliografica utilizando-se do sistema de referéncia o Law
and Economics por dados secundarios.

Palavras-chaves: desenvolvimento; analise econdmica do Direito (AED); gig economy;
valor-trabalho; tecnologia.

THE GIG ECONOMY IN THE DURING OF THE HEALTH CRISIS: WORKING
RELATIONSHIPS IN THE CONTEXT OF DIGITAL PLATFORMS

ABSTRACT

The article aims to relate law and economy and the use of technology tools according to the
social value of work. Discuss the role of the value of work in the means of technological
execution work, relating the purpose of transaction costs and profit and legal efficiency. It
was concluded that the economy through disruptive technologies of human labor, does not
comply with the constitutional vector incarnated in Article 170 of the Federal Constitution.
The work was carried out using the empirical-dialectic method, through bibliographic
research tools using the reference system the Law and Economics secondary data.

Keywords: development; economic analysis of law; gig economy; value-work; technology.

INTRODUCAO

Grande parte dos estudos sobre a mercantilizacdo da forma de trabalho, em especial
no contexto da chamada industria 4.0, apresentam-na como sindnimo de modernidade ou de
processo de modernizacdo, sem uma analise mais aprofundada sobre os resultados obtidos em
termos de preservacdo dos valores sociais nesses novos processos produtivos.

As vertentes analiticas entre Direito e Economia (D&E), por vezes ignoram entre si

0s objetos de investigacdes que lhes sdo coincidentes. A ciéncia num primeiro momento se
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desenvolve de forma fragmentada, e para o avanco cientifico, h4 a necessidade de conectar os
conhecimentos.

A visdo interdisciplinar entre direito e economia, se revela como o empirico dotado
de um cunho social, essencial para o conteido do meio ambiente do trabalho em contexto de
analise macroecondmica. E meio necessario de identificagdo de conteido que proporcionem
novas abordagens, para que juristas e economistas venham a transpor obstaculos que
reconhecidamente se situam entre as duas disciplinas.

Dentro desse contexto, o valor social trabalho € definido como um dos elementos
fundantes da economia na composicdo das relagcdes sociais, a ponto do artigo 170 da
Constituicdo Federal estabelecer que a ordem econdmica tem como objetivo ou primado a
propria valorizacao do trabalho.

O trabalho como fundante econémico perfaz o circuito econdémico, transita desde as
unidades familiares até os conglomerados empresariais, onde constitucionalmente o lucro se
acha sobreposto pela producdo dos mais variados resultados sociais, dentre os quais
destacando-se a reducao da desigualdade social.

E importante citar que dentro desse mesmo contexto, tem-se a possiblidade de
superacdo do “modelo classico” desenvolvimentista sob o ponto de vista estritamente
econémico, passando para uma proposta de tentativa de solucdo dos problemas sociais, ainda
que diante de novos procedimentos, que a principio revelam a finalidade de reducdo dos
custos na producdo. Isso significa deixar a vertente baseada puramente no lucro, transpondo-
se para um outro posicionamento que apresenta outras finalidades necessarias de serem
alcancadas pela atividade econbmica, que se traduzem em requisitos para a propria
legitimidade da atividade econdmica.

A natureza economicista atribuida as relac6es de trabalho se estabelecem falsamente
nos opostos, numa visdo ultrapassada que também contribuiu para o surgimento dos conflitos
nas relacbes de trabalho, baseados na disputa entre capital e trabalho. Observa-se que a
mudanca da equacdo aqui apresentada somente poderd ocorrer na medida que de forma
efetiva o trabalho produza valores sociais.

Tal perspectiva se torna mais desafiadora em tempos de crise econdmica, ora
agravada pela crise sanitaria que eclodiu no mundo no inicio de 2020. Fora identificado a
impossibilidade de gerir a nova situacdo, utilizando-se dos mesmos moldes do periodo
chamado de “normalidade” em se tratando de relagdes de trabalho, que ainda que desprovido

de constitucionalidade, com a crise pandémica, tornou-se ainda maior tal incompatibilidade.
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No mesmo periodo pandémico, também se revelou uma fragilidade por parte dos
trabalhadores, que embora sempre tenha existido, constatou-se um maior aprofundamento,
considerando-se principalmente o declinio da produgdo econémica mundial. Gerando fortes
ondas de desemprego, ainda que compondo um meio heterogéneo, com diferenciagdes
existentes de acordo com a localizacdo geografica, necessitou contar urgentemente com uma
maior intervencgéo do Estado nacional no mercado econdmico, constituindo uma realidade que
vinha de uma liberdade econdmica com uma crescente intervencao publica na economia.

No intuito de sobrevivéncia em razdo da desaceleracdo global, foi necessario criar
alternativas individualizadas e aos Estados sobreveio a necessidade de intervencdo na ordem
econdmica, no sentido de manter supridas as necessidades basicas da popula¢do, no intuito de
promover um reinicio das atividades econdmicas.

A partir da presente pesquisa, objetiva-se demonstrar a necessidade de
regulamentacéo das novas formas de prestacdo de servicos, em especial, o trabalho prestado
por meio de plataformas digitais, cujo processo de precarizacdo aprofundou-se no periodo
pandémico, levando em conta o valor social do trabalho, principalmente por se constituir
como um dos fundamentos da Republica (artigo 1° IV da C.F.), a fim de que sejam
solucionados entraves sociais e conjunturais da atualidade, e que simultaneamente, néo
venham comprometer geragdes futuras.

Em vista disso, por meio da pesquisa bibliografica, abordara os conceitos de valor
do trabalho. Na sequéncia, serdo tratados os problemas relacionados a formacdo da gig
economy e o impacto dos meios tecnolégicos no meio ambiente do trabalho, e discute a
formacdo da relacdo de emprego em ambiente tecnologico de execucéo de trabalho.

Ao fim, para consecuc¢do dos objetivos delineados neste estudo, adotou-se 0 método
empirico-dialético e as ferramentas de Law and Economics, que por meio de dados
secundarios, compdem a Ultima secdo do presente estudo com a verificacdo da performance

ocupacional no curso da atual crise sanitaria.

2 - O VALOR DO TRABALHO E AS NOVAS TECNOLOGIAS

Segundo Amorim (2010, p.192), a categoria trabalho possui varias vertentes de
analise as quais permitem estabelecer “duas modalidades de estudos: um histdrico e outro
puramente tedrico”. O primeiro esta relacionado ao desenvolvimento socioecondmico e ao
surgimento do capitalismo. E o segundo, “refere a substituicdo paulatina da racionalidade

econdmica para uma racionalidade voltada para o bem-estar social”.

CONPEDI LAW REVIEW | EVENTO VIRTUAL [v. 7 |n. 2| p. 119-137 | JUL - DEZ | 2021
121



A

Ailene de Oliveira Figueiredo & Lourival José de Oliveira

Adita ao eixo tedrico, a “teoria dos novos movimentos sociais” (ALONSO, 2009,
46-86), amparada numa diversidade de processos sociais que cogitam analises mais amplas, e
ndo exclusivamente o trabalho, e a teoria da sociedade pds-industrial, como uma sociedade na
qual predominam valores pds-materialistas, distintos daqueles das conjunturas precedentes
baseados na economia e na inddstria, e baseada sobretudo, no setor de servicos (BELL, 1977,
p. 299).

Segundo este autor, a sociedade poés-industrial € composta por trés eixos: social,
cultural e politico. O pivb é a tecnologia, a qual esta baseada no valor-conhecimento em
oposicdo com o valor-trabalho até entdo conhecido pela sociedade industrial. O valor-
conhecimento se torna relevante quanto a sua frequéncia e importancia, em desfavor do
cumprimento de tarefas da sociedade industrial.

A teoria valor-trabalho, parte da noc¢do de que o valor econdémico das mercadorias €
avaliado e determinado pelo quantitativo do trabalho empreendido, somados ao trabalho que
Ihe antecede, tais como na producdo de matérias-primas, maquinarios, etc. Logo, segundo
Marx (2004, p.46):

se considerarmos as mercadorias como valores, consideramos nulas exclusivamente
sobre o Unico aspecto do trabalho social realizado, fixado ou, se se quiser,
cristalizado. sob esse aspecto, devemos diferir apenas por representar em
quantidades maiores ou menores de trabalho, como, por exemplo, por poder ser
empregado num lengo de seda um maior montante de trabalho do que num tijolo.
mas como é que se mede em quantidade de trabalho? Pelo tempo que eu trabalho
dura medindo o trabalho a hora, ao dia , etc. claro que para aplicar essa medida todas
as espécies de trabalho sdo reduzidas ao trabalho médio ou simples como sua
unidade. Chegamos, portanto, a sua conclusdo. Uma mercadoria tem um valor
porque é uma cristalizacdo do trabalho social. A grandeza de seu valor, do seu valor
relativo, depende do maior ou menor montante dessa substancia social contida nela,
isto é, da massa relativa de trabalho necessario para a sua producdo. Os valores
relativos das mercadorias sdo, portanto, determinados pelas quantidades ou
montantes respectivos de trabalho empregado, realizado nelas.

A andlise de Marx obviamente refere-se a questdo puramente econdmica do valor,
tanto sob o aspecto quantitativo quanto qualitativo. E certo que ocorre um abandono pelo
capitalismo, em razdo da transformacdo de bens em mercadoria, razdo pela qual Marx, amplia
a categoria valor diferenciando a categoria de preco e valor.

Ainda sob os aspectos das teorias econdmicas em relacdo ao valor do trabalho,
Malthus (1996), Schumpeter (1961) e Menger (1985), o trabalho caracteriza-se por um
servico, assim sendo, é passivel de valoracéo e de negociagdo em mercado, assemelhando-se a

um bem econdmico.
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Tal discussdo espraia a propriedade dos meios de produgdo nos termos dos principios
da ordem econdmica, cuja funcdo do Estado é proporcionar 0s meios de desenvolvimento das
organizacOes, a fim de que seus cidaddos tenham suas necessidades basicas atendidas. Para
tanto, desencadeia a analise da Dignidade da Pessoa Humana.

Trata-se de principio fundamental que permeia a Constituicdo Federal de 1988,
sendo resultado da concepgdo de centralidade do homem, a como valor intrinseco da
sociedade. Segundo Belaunde (1992, p. 394), afirma que “todos os direitos que a Constituicdo
proclama (e aquele que reconhece ainda que pelo seu predmbulo), de forma, ou de outra sim,
caminha para impossibilitar o desenvolvimento integral da pessoa (0 que é exigido) pela
dignidade dela mesma”.

Para Canotilho (2007, p. 225 apud Sarlet, p. 29), a0 comentar a constitui¢do
portuguesa, define a dignidade da pessoa humana como principio antrépico que acolhe a ideia
pré-moderna e moderna da dignitas- hominis, ou seja, do individuo conformador de si préprio
e da vida segundo o seu proprio projeto espiritual (plastes et fictor).

O artigo 5°, inciso XIlII, da Constituicdo, estabelece a liberdade de trabalho sem
diferenciacdo entre pessoa juridica ou fisica. O enquadramento do Direito do Trabalho como
parte integrante dos direitos sociais possui suporte nos principios da igualdade que compde a
ordem social, que possui a funcdo instrumental de alcance de justica.

Nesta perspectiva, segundo Bulos (2009, p. 421), a valorizacdo do trabalho humano é
um produto da ordem social — ubi-societas. A sociedade, ao alijar parte de seus individuos da
fruicdo do trabalho, torna-o incompleto em sua dignidade e esta articulado aos direitos de
cidadania.

A Declaracdo da Filadélfia instituida pela Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), dispde como “objetivo de manter o vinculo entre o progresso social e crescimento
econébmico, a garantia dos principios e direitos fundamentais do trabalho. Deduz que a
participacdo na riqueza de forma justa e igualitaria conduz a geracdo e desenvolvimento do
potencial do ser humano.

Tal perspectiva de andlise fortalece a interdependéncia entre progresso econémico
em progresso social mantendo inafastavel a necessidade de efetividade da Dignidade da
Pessoa Humana. E neste aspecto que a analise econdmica do direito deve inferir a rota
consequencialista dos meios de producdo tragando um liame quanto a opcdo de

desenvolvimento que os proprietarios dos meios de producdo elegem para auferir seus ganhos.

CONPEDI LAW REVIEW | EVENTO VIRTUAL [v. 7 |n. 2| p. 119-137 | JUL - DEZ | 2021
123



A

Ailene de Oliveira Figueiredo & Lourival José de Oliveira

A OIT por meio do Relatério WESO 2021: The role of digital labour plataforms in
transforming the world of work, aponta que as plataformas digitais foram quintuplicadas nos
ultimos dez anos, fendmeno que ocorre de forma globalizada, inundando a de forma variada a
esfera humana (OIT, 2021, p. 107).

3 - A FORMACAO DA GIG ECONOMY E O IMPACTO DOS MEIOS
TECNOLOGICOS NA EXECUCAO DO TRABALHO

Os avancos tecnoldgicos se situam como elemento das relagGes sociais, e como tal,
deve ser considerado o aspecto histérico e o cunho social relativo a ordem das necessidades
humanas e de desenvolvimento, que possuem aspectos simultaneamente positivos quanto ao
conhecimento e negativos quanto a produtividade e a taxa de exploracéo do trabalho humano.

Segundo Harvey (1992, p.167-169), “o regime de acumulagao flexivel, materializado
na espoliagdo da forca de trabalho”, reafirmam a relevancia da esfera politica em razéo das
novas estruturagdes produtivas, de acumulagéo e de sobreacumulacéo do excedente de capital.

Neste aspecto, insta relacionar o novo reordenamento da divisdo internacional do
trabalho que se instaurou a partir da decada de 70, aprofundado pelas mudancas econémicas e
importantes avancos no campo da tecnologia, passando o capital a se movimentar
geograficamente, sem respeitar as fronteiras territoriais e politicas.

Tais mudangas quanto a liberdade de trafego, veio a fragilizar os paises periféricos,
de economia mais fragil, instaurando de forma definitiva um processo de desenvolvimento
desigual, ancorados nos recursos naturais e no trabalno com menor valor, em razdo de suas
caracteristicas econdmicas fundamentais.

Nesse passo, a compreensdo do surgimento da gig economy perpassa pelo periodo de
crise econdmica mundial de 2008, que estimulados pelos governos, a fim de prover as
necessidades basicas da parcela desalentada da sociedade, fomentou seu desenvolvimento
pela via da ndo regulamentacéo.

A gig economy esta alicercada nas plataformas digitais e sdo caracterizadas como um
mercado multilateral. Tal multilateralismo € designado pela combinacdo da forca de trabalho
e consumidor final, intermediados e geridos pelas plataformas de trabalho. Pode-se afirmar
que se trata de um novo modelo de atravessador, um atravessador digital e que vai além da

intermediacdo do consumo e alcanga os meios de producéo.
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Causam, dentre outras consequéncias, a propria despersonalizacdo do trabalhador,
por meio do crescimento de um individualismo, a ponto de fazer perder de vistas a presenca
de um coletivo laboral. E como se os que trabalhassem por meio das plataformas estivessem
isolados em toda a sua prestacdo de servicos.

A habilidade em estender sua utilidade de forma massificada em novos setores
econdmicos, se revela incrivelmente adaptavel, demonstrando no curso da crise sanitéaria
iniciada em 2020, agilidade impar em termos de atendimento das demandas por servicos
Tornaram-se assim, mais aceitos pela sociedade de maneira geral, no sentido de normalizagéo,
tanto quanto invisiveis a situacdo precaria que passou a localizar o trabalhador no contexto
social e econdmico.

No contexto da gig economia, € possivel identificar diferencas em seu conceito: um
maior que se refere as plataformas de compartilhamento, tais como Airbnb, Blablacar, Drivy,
tanto assim como os mercados online, por exemplo E-Bay, Amazon, Submarino, Mercado
Livre, etc. E uma menor que se refere a prestacdo de servicos diretos (IFood, Rappi, etc.)
embora intermediados também pelas plataformas.

Numa analise essencial, segundo Olivia Montels (2017, p.7-10), diferencia dois
elementos que definem de forma apropriada esses novos modos de producdo: a natureza da
tecnologia digital e a capacidade de conexdo em massa.

E importante ressaltar que neste contexto, ocorre a substituicdo da uma relago
comercial por uma estrutura de producdo e de consumidores por meio da canalizacdo de
interacdes sociais e de mercado.

Por outro lado, e o que ainda ndo estd acontecendo, existe a necessidade de
classificacdo das atividades desenvolvidas, a fim de diferenciar e qualificar as empresas que
organizam numerosos trabalhadores, e que atendam totalmente ao fim do trabalho decente
insculpido na Constituicdo de 1988, e tornando-o efetivo.

Sob a oOtica do contrato de trabalho, é perceptivel que as plataformas sdo empresas
empregadoras, ainda que ficticiamente e falsamente afirmam tratar-se de uma das maneiras de
aproximacao entre consumidores e fornecedores de servigos.

No entanto, o que se revela é a vulnerabilidade e o desprezo a qualquer forma de
protegdo social para o suposto “autdbnomo” que presta os seus servigos, revelando-se talvez
como uma das mais intensas formas de precarizagao do trabalho, dirigido por uma perspectiva

econdmica baseada somente no lucro.
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Olivia Montel (2017, p.7) afirma que “a economia das plataformas ndo “equivalia a
um avango radicalmente novo, embora seu modelo continue, combine e multiplique
dindmicas ja em atividade na maior parte desde 1990”. A transi¢do do trabalhador estavel para
um trabalhador independente, em termos de politica social se revelou precario e de baixa
remuneracao, intensificado pelo uso das plataformas.

Perfeitamente adequado para o cotidiano urbano e configurado para o setor terciario,
um velho conhecido da ciéncia econdémica como setor de mais baixa remuneragdo
(POCHMANN, 2019, p.8).

Deve-se compreender que a gig economy traca o perfil de seu trabalhador como um
“empreendedor cotidiano”, partindo da nog¢ao de flexibilizagao do Direito do Trabalho, o que
sinaliza para uma escala intersetorial (setores primario, secundario, e terciario).

Tal a for¢ca do impacto desses novos “modelos de empregos™ que se fazem passar por
empreendedorismo, nas relagfes sociais cria um achatamento ainda maior naquilo que é
considerado o minimo resultante das relacbes de trabalho, caracterizando-se como algo
perverso e desprovido de qualquer finalidade social.

No contexto da crise sanitaria iniciada no ano de 2020, ocorreu um impulsionamento
da gig economy por meio dos novos modelos de emprego, em razéo da dispensa ocorrida em
massa, 0 que possibilitou ndo s6 o avanco, mas também o aprimoramento das plataformas e
de expansdo da oferta de mao-de-obra.

Essa expansdo se tornou inexordvel por uma simples questdo de sobrevivéncia, e
principalmente o trabalho por meio de plataforma passou a ser apresentado como um recurso
necessario para se evitar o maior contagio pelo coronavirus na populacdo em isolamento
social.

Acrescentando-se a tudo isso, 0s chamados meios telematicos de trabalho, que se
acumulam, ou que também se perfazem por conta das chamadas plataformas digitais. No
entanto, € inegavel também afirmar que o ndo respeito aos direitos sociais minimos,
resguardados constitucionalmente, ganhou maior rapidez no que se refere a sua deterioracéo.

Huws (2017, p. 14), intitula esta classe trabalhadora que emerge da precarizacdo em

razdo das novas tecnologias, de cibertariado:

A introducdo das tecnologias da informagdo e da comunicacdo tem como objetivo
ndo a abolicdo do trabalho, mas seu barateamento e disciplinamento. Ela altera
também a divisdo de trabalho de colarinho branco, enquanto torna tarefas manuais
obsoletas. Os trabalhadores que realizam novos tipos de trabalho rotininizados de
processamento de informacdes, distribuidos em todo o mundo em cadeias de valor
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dispersas, podem ser considerados uma nova subdivisdo da classe trabalhadora —
“um cibertariado”.

No contexto do cibertariado, o trabalhador ndo é considerado um trabalhador, mas
um “empreendedor digital”. A relacdo de trabalho instantanea se caracteriza pela pactuacéo
precéria, desprovida de protecdo trabalhista e previdenciaria, de forma trilateral - trabalhador,
plataforma, e tomador de servigos.

Observa-se um contetdo prestacional diversificado, de tempo determinado e de
transitoriedade, sem que ocorra qualquer fixacdo na empresa de plataforma, de forma
autbnoma pelo prestador de servico. O salério é por tarefa, ainda que esteja presente (log in)
na plataforma, vindo a subverter o conceito geral de remuneragdo pelo “estar a disposi¢do da
empresa’.

Em uma analise simples, as empresas chamadas de plataformas e os consumidores,
obtém vantagens matuas por essa forma precaria de prestacdo de servigos, como por exemplo,
0 barateamento na entrega do produto ou prestacdo de servicos, fazendo como que ambos
sejam responsabilizados pelos danos sociais sofridos por aqueles que sdo os diretos
prestadores que vendem a sua forca de trabalho para tal resultado.

Como maior caracteristica das relagdes de trabalho na gig economy estd na
centralidade informacional, isto €, se trata da gestdo pela plataforma por meio da inteligéncia
artificial algoritmica, que sdo simultaneamente utilizados para contratacdo, dispensa e
controle digital continuo de processamento afericdo, analise, avaliacdo, com o conhecimento
total por parte da plataforma acerca da conduta do trabalhador, que no curso da atividade,
quer até mesmo em sua geolocalizacéo.

Tais algoritmos sdo desconhecidos pelos trabalhadores, que podem ser desconectados
a qualquer momentos ou ainda, direcionados a determinadas tarefas que os algoritmos,
porventura, tenham identificados. Concluindo-se que as plataformas sdo destituidas de

neutralidade, e sdo empresas capitalistas com objetivo de lucro.

4 - O CORRETO USO DAS FERRAMENTAS TECNOLOGICAS NAS RELACOES
DE TRABALHO: O CUMPRIMENTO DO VETOR CONSTITUCIONAL

O fendmeno observavel nas empresas que constituem gig economy refere-se a
auséncia dos limitadores caracteristicos das relagdes de emprego, em especial no que se refere

as protecdes a saude do trabalhador. Ausente a pessoa fisica do proprietario dos meios de
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producdo (patrdo), escolha de horério de trabalho, locais de trabalho indeterminéveis
constituem um novo processo ou forma de flexibilizagdo das relagbes de trabalho antes néo
mensuravel.

Numa andlise rasa, propGe-se a ndo existéncia de uma relacdo de emprego e o
trabalhador situa-se na condicdo de empreendedor que a0 mesmo tempo possui somente sua
forca de trabalho, mantendo-o na posicdo de hipossuficiente agravado agora com o risco da
atividade.

Entretanto, ao examinar de forma mais acurada, constata-se o controle por parte da
plataforma sobre o prestador de servigo, encontrando-se praticamente todos os elementos que
caracterizam uma relacéo laboral: subordinacdo, alteridade, onerosidade, pessoalidade, e ndo
eventualidade, art. 2° e 3° da Consolidacdo das Lei de Trabalho (CLT), adicionando-se a tudo
iSSO a sua situacdo de hipossuficiéncia.

Examinando um a um, a subordinacéo é derivada da relacéo juridica de emprego e o
estado de dependéncia de seu empregador. Esta claro haver uma dependéncia do prestador e a
plataforma. Se esta, por exemplo, entrar em manutencdo, ndo havera distribuicdo de trabalho.
A alteridade é decorrente da assuncao dos riscos da atividade econémica, também existente
em grau elevado.

Quanto a onerosidade, caracteriza-se pela modulacdo dos precos dos servicos
prestados pelas plataformas; quanto a pessoalidade, identifica-se a relacdo intuito personae e
se estabelece na individualizacdo do acesso as plataformas por meio dos smartphones, e
finalmente, a ndo eventualidade, que se caracterizada pela frequéncia habitual, repetitiva e
rotineira.

A Carta Constitucional de 1988, dispde no caput do artigo 170, que a atividade
econbmica, isto é, os meios de producdo, devem atender a principios que se fundam na
valorizacdo do trabalho humano e na busca do pleno emprego.

Ora, quando o vetor constitucional dispGe sobre emprego, ha uma concepcdo e um
objetivo que simultaneamente limita e exclui os fatores de producdo econémico, baseados na
auséncia de protecdo social. Logo, ndo ha que se falar na manutencdo da desregulamentacéo
do trabalho e das atividades desenvolvidas via plataformas.

Também, agora dentro de um enfoque maior, sob o prisma da valorizacdo do
trabalho humano, percebe-se que ainda que se discuta sobre a existéncia ou ndo de uma
relacdo de emprego no trabalho prestado por meio das plataformas, resta constitucionalmente

a protecdo de qualquer tipo de trabalho. Isso significa que talvez a questdo ndo deva se
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circunscrever a existéncia ou ndo de uma relacdo de emprego e sim no fato que a protecdo ao
trabalho pressupde a protecdo de qualquer forma de trabalho e ndo somente aquela tipificada
como relagdo de emprego.

Dentro dessa andlise, puramente constitucional, pode-se afirmar que
independentemente da existéncia ou ndo de uma relacdo de emprego, o trabalho prestado ou
intermediado por empresas, que se dizem se tratar de plataformas, ndo € desprovido de
protecdo social, a ponto de até poder ser afirmado que, tanto a empresa intitulada como
plataforma e os proprios consumidores ou beneficiados pelos trabalhos prestados, ambos sdo
responsaveis, dentro da cadeia produtiva, pela ndo geragdo de resultados sociais.

5 A ANALISE ECONOMICA DO DIREITO (AED) NA ESFERA DO DIREITO DO
TRABALHO: UMA CONJECTURA PRELIMINAR

Segundo Salama (2008, p.11), cita-se aqui a Escola de Chicago e a Escola de Yale,
a primeira apresenta uma visao estritamente matematica do Direito, considerando a eficiéncia
como impositivo ético para um ordenamento juridico. E a segunda, se debruca sobre o custo
das transacdes que envolvem as indenizagdes entre particulares, objetivando a minimizacao

dos custos acidentarios. Nesta ordem, segundo Salama (2008, p. 113 apud Rodriguez):

A AED ¢ pautada pela eficiéncia, equidade e justica, visando definir a justificativa
econbmica da agdo publica, aléem de analisar de modo realista as instituicdes
juridicas e burocraticas e definir papéis Uteis para os tribunais dentro dos sistemas
modernos de formulagdo de politicas sociais”.

Tal raciocinio propde novos modelos de analise que articulem legislacdo e seus

resultados no meio social. O Professor Gico Jr. ( 2019, p.11) leciona:

Enfim, precisamos ndo apenas de justificativas tedricas para afericdo da adequacédo
abstrata entre meios e fins, mas também teorias superiores & mera intuicdo que nos
auxiliem em juizos de progndstico e diagnose. Precisamos de teorias que permitam,
em algum grau, a avaliagdo mais acurada das provaveis consequéncias de uma
decisdo ou politica publica dentro do contexto legal, politico, social, econdmico e
institucional em que serd implementada. Em suma de uma teoria sobre o

comportamento humano.

E neste contexto que comeca a ser discutida e considerada no Brasil a Analise
Econdmica do Direito, cujo propoésito é precisamente introduzir metodologia que
contribua significativamente para compreensdo dos fendmenos sociais e que auxilie
na tomada racional de decis®es juridicas.
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A discussdo empirica cinge-se na vertente entre eficiéncia e justica no campo do
Direito do Trabalho, cujo modelo da gig economy se apresenta por meio das plataformas
digitais de trabalho no contexto da internet. Inicia-se pela diferenciagcéo entre trabalhadores
formais e informais, que por obvio, como o préprio nome expde, cuidam dos trabalhadores
sem relagéo de emprego.

Ocorre que o capital passa a classificar tais trabalhadores como empreendedores
individuais. A legislacdo segue rapidamente para valida-los como autbnomos e
desguarnecidos dos beneficios sociais da relacdo de emprego formal. Na Carta de Conjuntura
n. 52 publicada pelo IPEA, referente ao terceiro trimestre de 2021, os dados agregados

demonstram claramente a performance de ocupacédo, desconsiderando vinculo empregaticio:

Populacio Ocupada
(Em 1.000 pessoas)
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Fonte: IPEA. Carta de Conjuntura n. 52. 3° trimestre de 2021.

Com a eclosdo da crise sanitaria, estes trabalhadores informais, segundo a
PNAD/IBGE — (Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilio Continua” , referente ao ano
2020 apresenta uma queda vertiginosa na taxa de participacdo na forca de trabalho, de 62,1
para 55,1% da populacdo economicamente ativa (PEA), no segundo trimestre (abril-junho),
mantém a queda no terceiro trimestre (julho-setembro), e sofre um leve aquecimento a partir
do movimento de vendas para os festejos natalinos, porém permanece abaixo de 57% do total.
Neste ponto o diferencial é quanto a queda drastica num curtissimo lapso temporal.

Nestes termos, considerando o parametro de eficiéncia, isto é, que se revela de
sobrevivéncia em relacdo a justica social, pode-se afirmar utilizando-se apenas desse dado,

que a gig economy é ineficiente quanto ao sustento da taxa de ocupacdo da PEA, e menos

1 IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilio-Continua.

Disponivel em : https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/trabalho.php. Acesso em: 20/04/2021.
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ainda quanto a promocdo da ocupacgéo, vez que ndo foi capaz de absorver a mdo de obra
desocupada.

A forca de trabalho enquanto componente do processo de diviséo social do trabalho,
da mesma forma, possui um desempenho similar a ocupagéo geral:

Forca de trabalho

Valor absoluto (em 1.000 pessoas) e variagao anual (Em%)
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Fonte: IPEA. Carta de Conjuntura n. 52. 3° trimestre de 2021.

Ultrapassada a questdo da eficiéncia, retorna-se a questdo da justica social onde a
gig economy foi desenvolvida e fomentada pela propria desregulamentacdo do mercado de
trabalho que seguia fortemente no contexto socioecondmico pré-crise sanitaria.

Ocorre que, como ja dito, o setor de servigos é reconhecido como um pagador de
baixa remuneracdo®, em tal formatacdo passa a ser . Em consequéncia, a formacio da
poupanca para o sistema de seguridade social sera equivalente.

Ao serem mantidas a falta e/ou baixa qualidade de protecdo social, caracteristica

presente da gig, no caso do Brasil, podera estar sendo gestado uma massa gigantesca de

2 Segundo Marx, a forca de trabalho representa as capacidades fisicas e outras a desenvolver pelos individuos
nos diversos processos de trabalho. MARX, K. Salario, preco e lucro. Elementos para uma teoria da mais-
valia. Trad. Edmilson Costa. 1% ed. Sdo Paulo/SP: EDIPRO, 2004.

® Para a economia o sentido de forca de trabalho est4 baseado na PEA (populacio economicamente ativa).
IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. IBGE Notas Metodoldgicas -Revisdo do projeto de
PME. Disponivel em : https://www.ibge.gov.br. Acesso em 19/09/2021.

* Segundo Weller (2004, p. 163), existem maltiplas tendéncias envolvendo a terceirizagao e por consequéncia
todas as economias possuem processos espurios e genuinos simultaneamente, variando suas proporcoes de
acordo com o nivel de desenvolvimento. WELLER, J. El Empleo Terciario en America Latina: entre a
modernidade y la sobrevivéncia.. Revista de La CEPAL/ONU, v. 84. Santiago de Chile/Chile 2004.
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idosos vulneraveis, dependentes do Estado, o que comprometera as finangas publicas e a
sociedade em um curto espaco de tempo.

A Unido Europeia recomendou a cobertura, ainda que se revele um instrumento
fragil, adequacdes e transparéncia para alguns tipos de protecdo social. Foi recomendado que
os trabalhadores independentes devem acessar seguro desemprego, licenca
maternidade/paternidade, invalidez, acidentes de trabalho, doencas profissionais ou n&o.

As mesmas protecBes também seriam estendidas as outras formas de trabalho que
estdo sendo criadas, as quais seriam administradas pelo governo e/ou de forma terceirizada.

O artigo terceiro do Tratado da Unido Europeia objetiva a promogdo do Bem-estar
para o alcance do desenvolvimento sustentavel baseado na alta competitividade e de
economia de mercado®, no pleno emprego e no progresso social.

O artigo 9° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Européia ( TFUE), define as
politicas e as atividades e as relacionam a promocéo do pleno emprego e estabelece que as
mesmas devem estar atender aos objetivos de protecdo social, educacdo de qualidade e
protecdo da satde humana.

Este artigo, segundo a Recomendacdo em tela, apoia e complementa as atividades
dos Estados-membros na esfera da seguridade social e da protecdo social dos trabalhadores,
assegurando as atividades sindicais aos trabalhadores “por conta propria” e/ou empreendedor
individual.

A partir de 2017, a Unido Europeia proclamou o Pilar Europeu dos Direitos Sociais,
que estabelece uma protecdo social, independentemente do tipo da relacdo de emprego
adotada pelas empresas que atuam em suas fronteiras, e assegurem as garantias adequadas
para que todos participem e desfrutem de padrées de vida decente.

No que tange a América Latina e Brasil, a relacdo mais proxima quanto a
implementacao de integracdo regional, o0 Mercosul é a alianca mais relevante. Em 17 de julho

de 2015, a Declaragdo Sociolaboral do Mercosul veio a reconhecer “que a concretizagdo da

$ Segundo Resico (2012, p. 61), [...] Do ponto de vista da organizagio economica, existem duas alternativas
conceitualmente diferentes: os sistema econémico onde prevalece a iniciativa propria individual ou grupal,
denominado sistema de mercado, ou o sistema onde prevalecem as decisdes hierarquicas burocraticas, [...] 0
mercado € a instituicdo econdmica na qual se da o ponto de encontro entre as duas partes que trocam um bem ou
um servico. A troca é uma forma de aumentar a dotacéo de bens e servicos a disposigao das pessoas, que se
distingue de outras formar de fazé-lo, como a apropriacdo através de fraude, violéncia e doacéo altruista.
RESICO, M. Introducéo & Economia Social de Mercado. Rio de Janeiro/RJ: Konrad-Adenauer Stiftung, 2012.
Disponivel em: https://www.kas.de/c/document_library/get_file?uuid=7877ed49-f60f-7d39-6b1d-
5a128f8ald91&groupld=265553. Acesso em 23/04/2021.
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justica social requer indubitavelmente politicas que priorizem o0 emprego como centro
desenvolvimento e do trabalho de qualidade”.

Nesta ordem, busca desenvolver o trabalho decente nos mercados de trabalho dos
paises signatéarios. Sdo premissas: formular e por em pratica politicas de trabalho decente e
pleno emprego produtivo, articulados com as politicas econdmicas e sociais que venha a
favorecer geracdo de ocupacdo e renda; melhorar as condicGes de vida dos cidaddos e
promocédo do desenvolvimento sustentavel regional.

No Brasil, desde a edicdo da Lei n. 13.467/2017, sofreu um retrocesso impar. Ao
regulamentar o teletrabalho com a introducdo no ordenamento juridico brasileiro dos arts. 75
e 75-E na CLT, refere a intensidade da subordinacdo. No caso das plataformas digitais, é
possivel identificar diferentes espécies: teletrabalho subordinado, o teletrabalho auténomo e
as plataformas digitais que possui configuracéo distintas.

E relevante em razdo da disparidade econdmica entre as regides brasileiras e algumas
delas constituidas por grandes centros hegemdnicos e deslocamentos populacionais entre
regides, que impactam diretamente o mercado de trabalho.

A relacdo direito e economia e economia do trabalho vem se debrucando no estudo
das relacdes socioeconémicas, a fim de explicar os fenémenos sociais. Segundo Pereira
(2020, p. 106):

Uma série de forgas e decisGes pode afetar o desempenho em determinadas area,
buscando delimitar os fatores que afetam a eficiéncia do trabalho, sua alocagdo em
diferentes ocupacdes, setores e segmentos produtivos., bem como os determinantes
da correspondente remuneracao.

Neste sentido a luz da economia do trabalho se estabelece um novo enlace entre
estes dois ramos do conhecimento humano — direito e economia- e busca-se das
resposta & demandas de produtividade por parte das empresas e oferecimento de
melhores produtos, além da reducéo dos custos, inclusive dos afetos & méo de obra.

As tecnologias vieram a revolucionar modos de producdo e relacbes econémicas e de
trabalho como componente fundamental da globalizacdo. E observado a transicdo de uma
sociedade massificada para uma sociedade hiper conectada, inundada por informacoes e
rastreamentos de dados digitais que passaram a ser monetizados.

E sdo os dados do capitalismo da sociedade digital que oferecem novas diretrizes de

novas formas de relacdo econémica por meio das plataformas.

5 CONCLUSAO
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A complexidade do meio ambiente do trabalho, permeado pelas tecnologias
disruptivas de exploracdo do trabalho humano, sdo o maior desafio do século XXI.
Compatibilizar o desenvolvimento humano e desenvolvimento econémico, numa anélise rasa,
parecem antagonicos, mas na verdade possuem uma relacdo de dependéncia mutua.

As atividades econdmicas desenvolvidas pelas plataformas iniciou-se timidamente
com ciclos de crises econdmicas. O Estado de forma astuta, no intento de desvincular o
mercado de obrigaces constitucionais e infraconstitucionais, e de forma metaférica, assim
como o desenho do “Mickey Magico”, impulsionou a magica do trabalho individual, sem a
contrapartida social.

Ocorre que com o passar do tempo, assim como o0 Mickey Mégico, ha uma perda do
“controle da magica”, que se reproduz sem parar, criando um contexto socioecondmico
perverso do ponto de vista de custo social, vindo a ndo mais conseguir manter os meios de
regulacdo e controle, ndo so da cadeia produtiva, mas também da manutencdo previdenciaria.

Para implementacdo do chamado desenvolvimento sustentavel de forma a produzir
seus objetivos de maneira efetiva (Desenvolvimento Sustentavel de n. 8 da Agenda 2030, da
Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) — trabalho digno e crescimento econdmico), a gig
economy deverd cumprir da mesma maneira que outras formas de prestacdo de trabalho, com
a producdo de valores sociais.

Logicamente que ndo existe a possibilidade de recuo tecnoldgico ou do emprego da
tecnologia, considerando o contexto em que as relagdes econdémicas ocorrem, em especial
aqui tratando-se sobre a transterritorialidade da economia. Néo obstante, tal fundamento nédo
se justifica no que diz respeito a auséncia de producdo de um trabalho com resultados sociais,
constitucionalmente estabelecidos, independentemente de se tratar ou ndo de uma verdadeira
relacdo de emprego.

A protecdo ao trabalho ndo se circunscreve ao trabalho prestado apenas sob o viés da
relacdo de emprego e sim sobre qualquer forma de trabalho, o que significa a necessidade de
se promover, com ou sem regulamentacdo por forca de lei, no respeito aos direitos sociais
minimos, inclusive envolvendo nessa cadeia produtiva a responsabilidade do consumidor de

produtos ou servigos oferecidos por tais plataformas.
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